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DECRETO DE RECTORIA N°179/2022

PROMULGA EL MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL, LA
VIOLENCIA Y LA DISCRIMINACION DE GENERO, Y DE PROTECCION Y REPARACION
DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION

VISTO:

i Lo establecido en la Ley N°21.369 que Regula el Acoso Sexual, la Violencia y
Discriminaciéon de Género en el Ambito de la Educacién Superior, publicada en el
Diario Oficial de 15 de septiembre de 2021;

2 El Decreto de Rectoria N°177/2022 que promulga el acuerdo adoptado por el H.
Consejo Superior en Sesién Extraordinaria N°5 de fecha 8 de septiembre de 2022,
que aprueba las normas disciplinarias del Modelo de Investigacion y Sancion;

3. El trabajo participativo y paritario efectuado por la comunidad universitaria a través
de reuniones, reflexiones, charlas y otras actividades desarrolladas por diversos
estamentos, facultades, direcciones y unidades de la Universidad;

4, Lo informado por la Secretaria General de la Universidad;

9. Las atribuciones que me confiere el articulo 37 de los Estatutos Generales de la
Universidad.

DECRETO:

PRIMERO:

Promulga el Modelo de Investigaciéon vy Sanciéon del Acoso Sexual, la Violencia y la
Discriminacién de Género, y de Proteccién y Reparacion de la Universidad Catélica de la
Santisima Concepcion, establecido conforme las normas de la Ley 21.369, cuyo texto
auténtico es el que se transcribe a continuacién:

MODELO DE INVESTIGACIOI? Y SANCION DEL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y LA
DISCRIMINACION DE GENERO, Y DE PROTECCION Y REPA.RACI_ON DE LA
UNIVERSIDAD CATOLICA DE LA SANTiSIMA CONCEPCION

TITULO I: NORMAS GENERALES

Articulo 1: Objetivo

El Modelo de Investigacién y Sancién del Acoso Sexual, la Violencia y la Discriminacién de
Género, y de Proteccién y Reparacion de la Universidad Catolica de la Santisima
Concepcion, establece normas y procedimientos para regular las acciones y conductas
constitutivas de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, con el proposito de
adoptar las medidas necesarias para proporcionar una soluciéon a los casos que se
denuncien en el ambito de la propia institucién. Todo esto, sobre la base de la misién y
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principios de la Universidad y sin perjuicio de que las personas afectadas puedan ejercer
las acciones judiciales que correspondan en conformidad a la ley.

Este Modelo forma parte de la Politica Integral de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacién
de Género de la Universidad, orientada a prevenir, investigar, sancionar, y erradicar estas
conductas, y proteger y reparar a las victimas, con la finalidad de establecer ambientes
seguros y libres de acoso sexual, violencia y discriminacién de género para todas las
personas que se relacionen en la comunidad universitaria con prescindencia de su sexo,
género, identidad v orientacion sexual.

Articulo 2: Alcance del Modelo

La Universidad tiene la potestad de investigar y sancionar cualquier accion o conducta de
naturaleza o connotacién sexual, la violencia y la discriminacién de género, que se
enmarquen en actividades organizadas o desarrolladas por la propia institucién o por
personas vinculadas a ella, ocurran o no en espacios académicos o de investigacion,
especialmente si estas acciones o conductas afectan el buen desenvolvimiento de sus fines
y propositos.

Lo dispuesto en este Modelo, es sin perjuicio de aquellas acciones de caracter penal,
administrativo, laboral o civil que pudieran ser procedentes.

Articulo 3: Ambito de aplicacién

Este Modelo regula los actos o conductas constitutivas de acoso sexual, violencia y
discriminacion de género, cometidas por cualquier miembro de la comunidad universitaria,
colaborador/a o prestador/a de servicio externo en contra de cualquier otro integrante de
esta, colaborador/a o prestador/a de servicio externo y viceversa, tales como:

a. Funcionarios/as administrativos/as, académicos/as o colaboradores de la
Universidad Catélica de la Santisima Concepcion en contra de los/las estudiantes
de pregrado, postgrado y formacion continua de la misma;

b. Colaboradores de la Universidad Catélica de la Santisima Concepcidn, en contra de
otro/a colaborador/a o en contra de funcionarios /as administrativos/as o
académicos/as de la misma, o viceversa:

¢. Estudiantes de pregrado, postgrado o formacién continua de la Universidad Catoélica
de la Santisima Concepcién, en contra de otro /a estudiante de pregrado, postgrado,
formacién continua o en contra de un /a funcionario/a administrativo/a,
académico/a o colaborador/a de la Universidad;

d. Funcionarios/as administrativos/as, académicos/as, colaboradores o estudiantes
de pregrado, postgrado o formacién continua de la Universidad Catolica de la
Santisima Concepcién en contra de un /a prestador/a de servicios externo/a de la
Universidad o viceversa.

Articulo 4: Definiciones
Para efectos de este Modelo, se entiende por:

1.- Acoso sexual: Constituye acoso sexual cualquier accién o conducta de naturaleza o
connotacién sexual, sea verbal o no verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no
deseada o no consentida por la persona que la recibe que atente contra la dignidad de una
persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica, sexual, psiquica,
emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda amenazar,
perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o
académico, con independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado.
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El acoso sexual es contrario a la dignidad de las personas, su libertad, integridad personal
y la igualdad de derechos y prohibicién de discriminacién arbitraria.

No constituiran acoso sexual, las relaciones consentidas; sin embargo, este consentimiento
no puede inferirse de la falta de resistencia de la presunta victima.

Tampoco constituiran acoso sexual algunos comportamientos que pueden ser considerados
como ofensivos o inadecuados, pero que no tienen connotaciéon sexual.

Son constitutivas de acoso sexual, entre otras, los siguientes hechos o conductas, sean

estas esporadicas o reiteradas:

a. Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona con connotaciéon
sexual;

b. Gestos o sonidos de caracter sexual relativos a la actividad sexual, suspiros, silbidos
u otros semejantes;

c. Correos electronicos, mensajes instantaneos, llamadas con contenido sexual;

d. Amenaza o divulgacion de rumores de caracter sexual, a través de fotografias, videos
y redes sociales;

e. Obligacion de ver pornografia;

f. Contacto fisico innecesario como intento de tocar partes intimas, cintura, cuello, asi
como intentar dar besos, caricias, entre otras semejantes;

g. Acercamiento, arrinconamientos, persecuciones u hostigamiento para realizar actos
de connotacién sexual;

h. Proposiciones sexuales;

Amenaza de consecuencias negativas por la no aceptacion de propuestas sexuales,

como reprobacion, desvinculaciéon, mala evaluacién, entre otras;

j. Promesas u otorgamiento de beneficios o ventajas a cambio de favores sexuales
como aprobacion de asignatura, obtencién de mejor evaluacién, aumento de sueldo,
otorgamiento de algiin bono, promocién en el cargo, entre otras;

k. Obligacién de presenciar exhibicionismo, de tener contacto o relaciones sexuales
con terceras personas.

Pt

2.- Violencia de género: Cualquier accién o conducta, basada en el sexo, la orientacién
sexual, la identidad sexual o la expresion de género de una persona, que dafien su dignidad,
integridad o libertad, y que le pueda causar la muerte, un dafio o sufrimiento fisico, sexual
0 psicologico.

Son constitutivas de violencia de género, entre otros hechos o conductas, los siguientes:

a. Comentarios, verbales o escritos, relativos a la apariencia o al cuerpo de una
persona, sin que existiese connotacién sexual;

b. Comentarios, verbales o escritos, alusivos al género o a la condicion u orientacion
sexual de una persona, que resulten ofensivos o menoscaben la dignidad de las
personas;

c. Comentarios o chistes, ofensivos o humillantes que hagan referencia al cuerpo de
una persona, a ciclos reproductivos o a la calidad de progenitor/a;

d. Comentarios, verbales o escritos, que inciten al odio, a la violencia sexual o a la
discriminacién arbitraria por razones de género;

e. Desacreditar publicamente, en forma presencial o virtual, a una persona por sus
capacidades y habilidades o por cualquier otra condicién personal.



3.- Discriminacion de género: Toda distincion, exclusion o restriccién, basada en el SEexo,
la orientacion sexual, la identidad sexual o la expresién de género de una persona y que,
careciendo de justificacién razonable le cause privaciéon, perturbacién o amenaza en el
legitimo ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales.

Son constitutivas de discriminacion de género, entre otros hechos o conductas, los
siguientes:

a. Establecer diferencias en la participacién o evaluaciones académicas, debido al
género de los y las estudiantes;

b. Establecer diferencias o preferencias en procesos de seleccién de personal,
movilidad laboral, calificacion, evaluacién o categorizacion académica o cualquier
otra actividad de caracter laboral, debido al género de las personas;

c. Organizar actividades académicas o ludicas con la exclusion premeditada de
personas debido a su género, sin una motivacién justificada;

d. Establecer diferencias arbitrarias debido al género, en la capacitaciéon laboral y
profesional de los/as trabajadores/as de la Universidad;

e. Establecer diferencias arbitrarias debido al género, en el acceso a becas, beneficios
y subvenciones;

f. Cualquier otro acto o conducta que genere distincién, exclusién o restricciéon basada
en el sexo, la orientacién sexual, la identidad sexual o la expresion de género.

4.- Victima Es toda persona que se relaciona con la comunidad universitaria con
prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacién sexual, y que por esto sufre un
dafo o perjuicio, a causa de alguna conducta constitutiva de acoso sexual, violencia o
discriminacién de género.

5.- Denunciante: Es toda persona presunta victima ¥y que denuncia formalmente por los
canales oficiales de la Universidad, una conducta constitutiva de acoso sexual, violencia o
discriminacion de género.

6.- Denunciado/a: Es toda persona que se relaciona con la comunidad universitaria que
es sindicado como presunto causante de una accién o conducta constitutiva de acoso
sexual, violencia y discriminacion de género.

7.- Funcionario/a administrativo/a: Comprende todo el personal no académico de la
Universidad, con contrato de trabajo.

8.- Académico/a: Es toda persona que desarrolla labores de profesor, docente,
investigador, tutor, ayudante, relator, supervisor de tesis o de otras actividades
relacionadas con la docencia, que ejerza una relacion jerarquica con los estudiantes sea de
pregrado, postgrado o formacién continua, y tenga contrato de trabajo con la Universidad.

9.- Colaborador/a: Es toda persona que desarrolla labores de docente, investigador, tutor,
ayudante, supervisor de tesis, o de otras actividades relacionadas con la docencia, v ejerza
una relacion jerarquica con los estudiantes sea de pregrado, postgrado u otro, tenga o no
contrato de prestacion de servicios a honorarios para la Universidad.

10.- Estudiante: Es la persona inscrita en un programa de pregrado, postgrado o formaciéon
continua como postitulo, diplomado, curso, seminario o actividad dictada por la
Universidad, sea en calidad de alumno /aregular, especial, virtual, de intercambio, pasante,
participante, oyente u otro.
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11.- Prestador/a de servicios externos: Es la persona que, sin pertenecer a la comunidad
universitaria, presta servicios o desarrolla actividades en la Universidad en calidad de
contratista, subcontratista o similares, y a los dependientes de éstos.

12.- Investigador/a: Es la persona designada por la Secretaria General de la Universidad,
para realizar y practicar todas las diligencias conducentes al éxito de la investigacion y de
adoptar o solicitar en su caso, todas las medidas necesarias para proteger a la presunta
victima mientras dure el procedimiento.

Articulo 5: Principios
Para efectos de este Modelo, regiran los siguientes principios:

1.- Dignidad de la persona humana: Es el principio que orienta al respeto de cada persona
en toda su integridad y etapa de la vida, siendo el propésito que mueve a todos los miembros
de la Universidad, como un bien mayor. Por esto, el respeto a cada persona, la libertad que
busca el bien, la fraternidad, la amabilidad, la justicia, la solidaridad, la acogida de la
diversidad, entre otros valores que emanan de este principio, son la base de este Modelo.

2.- La igualdad de género: Es el principio que orienta a todas las personas a recibir y
entregar el mismo trato, derechos, oportunidades, protecciéon y respeto.

3.- No discriminacién arbitraria: Es el principio que consiste en no distinguir, excluir o
restringir en materia de género, y que cause perturbaciéon o amenaza al libre ejercicio de
actividades o derechos en el ambito de la comunidad universitaria, salvo que se funde en
una justificacion razonable.

4.- Confidencialidad: Es el principio que consiste en que todas las personas que
intervengan en una denuncia o investigacién de acoso sexual, violencia o discriminacién
de género tienen la obligacion de mantener la reserva y no divulgar informacion alguna del
contenido de éstas, ni de sus resultados, incluso después de finalizadas, salvo respecto de
las partes denunciante o denunciada a partir de la formulacién de cargos.

Excepcionalmente, se podra divulgar aquellos antecedentes que determine una ley o una
resolucion particular de un tribunal competente o, sean necesarios para la proteccion de
los involucrados, o para garantizar un debido proceso o, cuando exista un claro riesgo para
algiin miembro de la comunidad universitaria.

S.- Respeto: Es el principio que consiste en que todas las personas que intervengan en una
denuncia o investigacion de acoso sexual, violencia o discriminacién de género seran
tratadas dignamente y escuchadas sin menoscabar su dignidad, y sin intromisién a
aquellos aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de estos. Asimismo, este
respeto incluye la presuncion de inocencia de la persona denunciada y el acatamiento de
las etapas formales del proceso de investigacion y sancién.

6.- Defensa: Es el principio que resguarda a toda persona que participe como denunciante
o denunciado, en una investigaciéon de acoso sexual, violencia o discriminacién de género,
de ser asistida por un/a abogado/a que designe libremente, en cualquier momento del
proceso, desde la formulacién de cargos.
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7.- No-Revictimizacién: Es el principio que consiste en implementar medidas que
permitan llevar adelante el procedimiento sin dilaciones injustificadas, proteger a quienes
denuncien o declaren, evitando su exposicion reiterada y su revictimizacion. Asimismo, este
principio orienta a proteger a la victima a fin de minimizar los impactos del acoso sexual,
violencia o discriminacién de género, durante la investigaciéon, asi como garantizar el
tratamiento reservado de la denuncia y demas instancias del proceso, compatibles con la
proteccion de las obligaciones de transparencia y la garantia de los derechos humanos.

8.- Proporcionalidad: Es el principio que consiste en la obligacién del/la investigador/a
que sustancie una investigacion, de ponderar la gravedad de los hechos denunciados y sus
circunstancias, asi como las correspondientes atenuantes o agravantes si las hubiere, para
proponer la sancion aplicable.

9.- Proteccién: Es el principio que consiste en dar apoyo a la presunta victima y ala
persona denunciada, a fin de resguardar su integridad fisica y/o psiquica; en el desarrollo
de las actividades universitarias y de minimizar los impactos de los hechos investigados.

10.- Reparacién: Es el principio que consiste en ofrecer a la victima de acoso sexual,
violencia o discriminacién de género, aminorar el dano sufrido producto de estos hechos, o
de ser posible, restablecer su situacion al estado que se encontraba antes del acto
denunciado.

11.- Debido proceso: Principio en que se le reconoce a la persona denunciante y ala
persona denunciada y los demas participantes del proceso, todas las garantias sustanciales
y procesales con la mayor independencia e imparcialidad, a fin de asegurar la igualdad y la
proteccion en el ejercicio de sus derechos en el procedimiento que se establece en este
Modelo.

TITULO II: DE LA DENUNCIA

Articulo 6: La Denuncia
Es la notificacion escrita que realiza la persona denunciante y que se considera victima de
un acto constitutivo de acoso sexual, violencia o discriminacién de género.

La denuncia de un acto constitutivo de acoso sexual, violencia o discriminacién de género,
debera formalizarse ante la Direcciéon de Género de la Universidad dependiente de la
Prorrectoria, a través de uno de los siguientes medios:

1. Presencial: En dependencias de la Direccién de Género. Su ubicacion, horario de
atencion y teléfono se informara a través de la pagina web de la Universidad.

2. Correo electrénico institucional: enviando la denuncia al correo
denunciasacoso@ucsc.cl.

La Direccion proveera a la persona denunciante de un formulario unico de denuncia,
facilitara su llenado; su contenido se detalla en el articulo 8 del presente Modelo.

Sin perjuicio de lo sefialado en este Modelo, y del compromiso de la Universidad de orientar
a la persona denunciante, esta tiene siempre el derecho de ejercer las acciones que le otorga
el ordenamiento juridico.
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Articulo 7: Plazo para denunciar
El plazo para presentar la denuncia sera el siguiente:

1. Los/as funcionarios/as administrativos/as y académicos/as de la Universidad
podran denunciar el hecho constitutivo de acoso sexual, violencia o discriminacién
de género, conforme lo establecido en el Codigo del Trabajo.

2. Los/as colaboradores/as y prestadores/as de servicios externos de la Universidad
podran denunciar hasta un afio de ocurrido el hecho constitutivo de acoso sexual,
violencia o discriminacién de género.

3. Los/as estudiantes de la Universidad podran denunciar transcurrido hasta un afio
contado desde que hayan dejado de pertenecer a la Universidad, sea por renuncia,
desercion, titulacién o graduacion.

Articulo 8: Contenido de la denuncia
La denuncia debera realizarse en forma escrita completando el formulario indicado en el
articulo precedente, y contendra, a lo menos, las siguientes menciones:

a. Individualizacién del o la denunciante, con indicacién de su nombre, cédula de
identidad, campus o sede, facultad, instituto, centro, carrera, o si pertenece a una
direccion, unidad y/o area de la Universidad, o si se trata de un prestador de
servicio externo.

b. Individualizacién de el/la denunciado/a con las mismas indicaciones sefialadas
precedentemente.

c. Relato detallado de la conducta, acto o de los hechos constitutivos de acoso sexual,
violencia o discriminacién de género y sus circunstancias, con indicacion de época
(s) y lugar (es).

d. Individualizacion de la o las personas que presenciaron o que tuvieren conocimiento
de los hechos, si las hubiera.

e. Singularizacion de las pruebas de la conducta denunciada, las que deberan
adjuntarse a la denuncia.

f. Fecha, hora y lugar de la denuncia.

g. Indicacion del correo electrénico al que se haran las notificaciones.

h. Firma del/la denunciante.

Si son varias las personas denunciantes, cada una debe entregar un formulario de
denuncia.

Articulo 9: La Denuncia videograbada

Para dar cumplimiento al principio de no revictimizacion, la Direccion de Género podra
recibir la denuncia a través de una entrevista videograbada del relato, siempre y cuando,
la persona denunciante manifieste expresamente su consentimiento. Si la persona
denunciante no presta su consentimiento para videograbar la denuncia, la Direccién de
Género quedara impedida de hacerlo, quedando constancia de esto.

La denuncia videograbada podra ser presencial o virtual. Una vez realizada, la Direccién de
Género, sera la encargada de formularla por escrito cumpliendo con lo sefalado en los
articulos 7 y 8 del presente Modelo, la que debera ser ratificada y firmada por la persona
denunciante en la primera audiencia ante el/la investigador/a.

La denuncia videograbada podra suplir a la declaracién en la investigacion y tendra valor
probatorio como tal, siempre que el/la investigador/a considere que es completa y
suficiente y cuente con el consentimiento de la persona denunciante. Si el /la investigador/a
considera que la declaracién obtenida no es completa y suficiente, podra citar a la persona
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denunciante para que complemente lo que corresponda, procurando evitar, en la medida
de lo posible, la reiteraciéon de su testimonio.

Articulo 10: Facultades y gestiones de la Direccién de Género

La Direccion de Género, una vez recibida la denuncia y segun la gravedad de los hechos
denunciados y por razones fundadas, podra resolver en favor de la persona denunciante,
las medidas de apoyo y de proteccion sefialadas en el Titulo VI y VII de este Modelo, las que
seran posteriormente evaluadas por el/la investigador/a conforme al meérito de la
investigacion. Si la persona denunciante declara no aceptar las medidas de apoyo y
proteccion dadas en su favor, la Direccion de Género debera dejar constancia de ello con la
respectiva firma de la persona denunciante.

Ademas, la Direccion de Género si lo estima necesario, podra solicitar antecedentes
adicionales a la persona denunciante o a la Unidad a la que pertenece u otras unidades de
la Universidad y podra emitir un informe que contenga una apreciacion profesional
preliminar del caso.

La Direccion de Género, a mas tardar dentro del quinto dia, contado desde la recepcion de
la denuncia, remitira a la Unidad de Investigacion y Sanciéon dependiente de la Secretaria
General de la Universidad, los siguientes documentos:

a. La denuncia escrita y firmada;

b. La denuncia videograbada, si la hubiere, con certificacion de dia, hora, lugar y
medio de grabacioén,;

c. Los antecedentes que justifiquen la denuncia, si los hubiere:;

d. Elinforme que contenga la apreciacion profesional preliminar del caso, si lo hubiere,
sefialando las medidas de apoyo y proteccion otorgadas a la persona denunciante,
en su caso;

e. La solicitud de iniciar una investigacion.

Articulo 11: Admisibilidad de la denuncia

La Secretaria General tendra el plazo de 5 dias para revisar los antecedentes remitidos por
la Direccion de Género, pudiendo solicitar informacién adicional para poder adoptar alguna
de las siguientes decisiones:

1. Disponer instruir un procedimiento especial de investigacién y determinacién del
acoso sexual, la violencia y/o discriminacién de género cuando los hechos
denunciados asi lo ameriten, designando un/a investigador/a;

2. Desestimar la denuncia cuando resulte evidente que los hechos denunciados no
revisten el caracter de conductas prescritas en el articulo 4 N°1, 2 y 3, o cuando la
denuncia hubiere sido presentada fuera de plazo. Dicha decisién debe ser fundada,
constar por escrito y ser notificada a la parte denunciante;

Sila Secretaria General desestima la denuncia se devolveran los antecedentes a la Direccion
de Género, a fin de que notifique a la persona denunciante y pueda adoptar decisiones
como dejar sin efecto medidas de proteccion, si las hubiese otorgado.

En caso de que la Secretaria General decida instruir un procedimiento especial de
investigacion del acoso sexual, la violencia o la discriminacion de género, éste se regira por
las normas especiales que se indican a continuacion.

TITULO III: DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE INVESTIGACION Y DETERMINACION
DEL ACOSO SEXUAL, LA VIOLENCIA Y/O DISCRIMINACION DE GENERO



