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¡Te damos la más cordial bienvenida a nuestra 
Universidad Católica de la Santísima Concepción! 
Estamos muy felices de que hayas decidido 
unirte a nosotros y aceptar el desafío de “Cambiar 
el futuro, hoy”. Este nuevo camino que comienzas 
es una gran oportunidad para construir un futuro 
lleno de oportunidades para ti, tus seres queridos 
y la sociedad.

En nuestra Universidad encontrarás un espacio 
en el que la cercanía se siente en cada rincón. 
Desde el primer día, notarás la acogida de tus 
compañeros, así como de profesores, personal 
administrativo y todos quienes formamos parte 
de nuestra querida UCSC. Queremos que hagas 
comunidad y que te sientas en casa, rodeado de 
apoyo y amistad.

Somos una Universidad con una Identidad 
Católica que entiende los desafíos del mundo 
actual. Aquí formamos personas integrales, 

generamos conocimiento y buscamos siempre 
innovar, con un fuerte compromiso con la calidad, 
el cuidado del medio ambiente y el bienestar de 
nuestra sociedad, especialmente en las regiones 
de Biobío y Ñuble.

Nuestro proyecto educativo pone en el centro 
tu desarrollo como persona y como futuro(a) 
profesional. Queremos formarte para que 
adquieras las herramientas necesarias para que te 
conviertas en alguien que aporte al bien común. 
Esto lo hacemos desde una visión amplia, con 
una formación que integra distintas disciplinas y 
está iluminada por la filosofía y la teología, para 
que logres comprender el mundo desde una 
perspectiva profunda y completa.

Nos enorgullece compartir contigo que somos 
una Universidad acreditada en nivel “Avanzado” 
hasta marzo de 2026, en las áreas de Gestión 
Institucional, Docencia de Pregrado, Vinculación 

Estimada y estimado estudiante:

Saludo Rector
Dr. Cristhian Mellado Cid
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con el Medio e Investigación. Este reconocimiento refleja 
nuestro compromiso con la excelencia y nos motiva a 
seguir mejorando cada día.

Queremos invitarte a ser protagonista de tu aprendizaje, 
a desarrollar tu pensamiento crítico y a reflexionar sobre 
tus valores y principios. Eres el principal responsable de tu 
formación, y estamos aquí para acompañarte en cada paso 
de este camino. Aprovecha todas las oportunidades que 
te ofrecemos para crecer, no solo académicamente, sino 
también en lo humano y lo espiritual.

En nuestra Universidad, podrás ser parte de diversas 
actividades culturales y deportivas, así como de los 
programas y proyectos sociales impulsados por la Pastoral 
UCSC. Estas iniciativas te ofrecen la oportunidad de 
poner tus talentos y creatividad al servicio de los demás, 
enriqueciendo profundamente tu experiencia universitaria. 
Te invitamos a acercarte y consultar sobre las múltiples 
oportunidades que tenemos en la UCSC.

Los principios de nuestra Identidad Católica son la 
Búsqueda de la Verdad, el Diálogo entre la Fe y la Razón, la 
Búsqueda de la Excelencia, el Reconocimiento y Respeto 
por la Dignidad Humana, y el Bien Común y Desarrollo 

Sostenible. Queremos invitarte a vivir nuestra Identidad, 
haciéndolos parte de tu día a día y de tu desarrollo 
profesional.

Nos inspiran las palabras del Papa Francisco, quien nos 
anima a ser “poetas sociales”, capaces de imaginar y 
construir un mundo mejor. Él nos invita a trabajar juntos 
para crear una “danza” en la que todos tengamos un lugar 
y nadie sea excluido.

Estamos seguros de que esta etapa será una de las más 
importantes y enriquecedoras de tu vida. Aquí te recibimos 
con los brazos abiertos, en un ambiente de respeto, diálogo 
y aprendizaje continuo.

Que Dios y la Santísima Virgen te acompañen a ti y a tu 
familia en este nuevo camino en el que estaremos contigo.

Con cariño,

Dr. Cristhian Mellado Cid 
Rector
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¡Bienvenida(o) a la Universidad Católica de la 
Santísima Concepción!

Nos alegra que hayas decidido unirte a nuestra 
comunidad universitaria. Estás por comenzar 
un viaje emocionante y transformador, lleno de 
aprendizajes, amistades y momentos inolvidables 
que marcarán tu vida personal y profesional.

En nuestra Universidad, nos esforzamos por ser 
mucho más que una institución académica. 
Queremos ser un espacio donde descubras tu 
propósito y te formes como una persona íntegra, 
preparada para contribuir al bienestar de la 
sociedad desde tus talentos y valores. Nuestra 
Identidad Católica nos inspira a promover 
el Diálogo entre la Fe y la Razón, integrando 
conocimientos con un fuerte énfasis en la 
reflexión filosófica, teológica y ética.

Aquí encontrarás una educación de excelencia 
que trasciende las aulas. Nuestra Universidad 
ha sido reconocida por su calidad educativa y 
compromiso con los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, destacando en áreas como la 
investigación, innovación y equidad de género. 
Contamos con proyectos emblemáticos como 
el Centro de Energía, pionero en la investigación 
sobre hidrógeno verde, y el Proyecto Centinela, 
que aporta al bienestar de nuestra comunidad 
desde la ciencia y la tecnología.

Queremos invitarte a que explores nuestros 
campus y sedes, y a que vivas intensamente cada 
oportunidad que se te presente. Participa en 
nuestras actividades extracurriculares, como los 
voluntariados, la Pastoral UCSC, y nuestros talleres 
deportivos y culturales. Este es el momento 
perfecto para descubrir todo lo que puedes ser y 
hacer.

Te recibimos con entusiasmo y la certeza de que 
tu paso por nuestra Universidad será un tiempo 
de crecimiento integral. ¡Bienvenida (o) a la UCSC, 
tu nueva casa!

Dra. Ana Narváez Dinamarca 
Prorrectora

Estimada y estimado estudiante:

Saludo Prorrectora
Dra. Ana Narváez Dinamarca
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Con mucha alegría te doy la más cordial 
bienvenida a la Universidad Católica de la 
Santísima Concepción (UCSC). Nos sentimos 
honrados de que hayas elegido nuestra 
Institución para dar inicio a esta importante 
etapa de tu formación profesional y personal. 

La UCSC tiene un fuerte compromiso con la 
excelencia académica y la formación integral 
de sus estudiantes, nuestro propósito es 
acompañarte en un proceso educativo que 
trascienda el aula y que busca no solo desarrollar 
tus competencias académicas, sino también 
inspirar tu crecimiento personal y profesional, 
respaldado por un cuerpo docente altamente 
calificado que trabaja con dedicación para brindar 
una experiencia de enseñanza y aprendizaje 
enriquecedora y transformadora.

Desde nuestra Vicerrectoría Académica, 
asumimos la responsabilidad de garantizar una 
docencia relevante y actualizada, que te prepare 
para enfrentar con éxito los desafíos del entorno 

local y global, complementándola con una serie 
de servicios, recursos y actividades, diseñadas para 
apoyarte en tu trayectoria universitaria. Te animo 
a aprovechar al máximo estas oportunidades, 
participar activamente en la vida universitaria, 
ampliar tu red de contactos y buscar apoyo 
siempre que lo necesites, porque queremos que 
te sientas acompañado en cada paso de este 
proceso.

El Manual del Estudiante 2025 ha sido elaborado 
para proporcionarte información esencial sobre 
normativa, servicios estudiantiles y recursos 
disponibles, para que sea una guía valiosa para 
tu transición a la vida universitaria y para que 
aproveches al máximo tu experiencia en la UCSC.

Te deseo un inicio de año académico lleno de 
aprendizajes y logros, y espero verte desarrollarte 
plenamente en esta nueva etapa de tu vida.

Dra. Lorena Gerli Candia 
Vicerrectora Académica

Estimada y estimado estudiante:

Saludo Vicerrectora Académica
Dra. Lorena Gerli Candia 
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Actividades 
académicas 
en la UCSC
INFORMACIÓN RELEVANTE PARA EL 
INICIO DEL AÑO ACADÉMICO 2025
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¿En qué modalidad se realizan las clases en la UCSC?

Dependiendo de la carreras o programa de pregrado en el que te hayas matriculado, 
las clases serán impartidas en modalidad presencial, semipresencial o no presencial.

¿Qué tipos de apoyo proporciona la Universidad para atender 
mis necesidades académicas?

La Universidad está comprometida con sus estudiantes, y por ello el acompañamiento 
y apoyo se inicia a través del Programa de Inducción a la Vida Universitaria (PINVU), 
y luego mediante las actividades impartidas por la Dirección de Acompañamiento 
Académico al estudiante (DAAES). 

Así también, al inicio de cada semestre, se aplicará una evaluación diagnóstica en 
actividades curriculares que debes cursar, esto le permitirá a tu profesor/a medir 
conocimientos/competencias de entrada y así planificar la docencia en base a estas 
evidencias.

1.

2.
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DESCARGA AQUÍ EL 
CALENDARIO ACADÉMICO 
UCSC 2025

¿Qué hace la Institución para conocerme?

La Universidad aplica a todos los estudiantes de pregrado una encuesta de 
Caracterización Estudiantil y Gestión de Servicios (CEGES), la que estará disponible en 
el Portal del Estudiante UCSC. El propósito de esta encuesta es conocer información 
que permita a la Institución identificar algunos aspectos de tu vida personal y familiar, 
y así guiar acciones relacionadas a tu formación profesional.

¿Dónde encuentro información sobre las fechas relevantes del 
año académico?

La programación de las actividades académicas se encuentra disponible en el 
Calendario Académico de la UCSC para el año 2025:

3.

4.

https://ucsc.cl/content/uploads/2025/01/Calendario_Academico_2025.pdf?utm_source=mailup&utm_medium=email&utm_campaign=general
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FECHAS ACTIVIDADES

Inicio de actividades académicas primer semestre 2025 
para  estudiantes de pregrado novatos.

Inicio Programa de Inducción a Vida Universitaria (PINVU).

Inicio de actividades académicas primer semestre 2025 
para estudiantes de la Facultad de Derecho de cursos 
superiores.

Inicio período de solicitud de  suspensiones y renuncias 
primer semestre 2025.

Inicio de actividades académicas primer semestre 2025 
para estudiantes de pregrado de cursos superiores.

Misa de Inicio del Año Académico.

Inicio Momento 2 de actividades PINVU.

Inicio semana de ajuste académico.

Miércoles 26 de febrero

Lunes 3 de marzo

Lunes 10 de marzo

Lunes 21 al viernes 25 de abril

Lunes 24 de abril

Fechas importantes del Primer Semestre del Calendario Académico 2025:
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FECHAS ACTIVIDADES

Término período de solicitud de suspensiones y renuncias 
primer semestre 2025.

Inicio periodo de solicitud de inscripción de cursos segundo 
semestre 2025.

Celebración Día de la Universidad 
(Suspensión de actividades a partir de las 13.00 horas).

Último día de actividades académicas primer semestre 2025.

Término período de solicitud de inscripción de cursos 
segundo semestre 2025.

Jueves 3 al viernes 4 de julio

Lunes 7 al martes 22 de julio

Jueves 10 de julio

Viernes 11 de Julio

Martes 22 de Julio

Fechas importantes del Primer Semestre del Calendario Académico 2025:
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FECHAS ACTIVIDADES

Inicio período de solicitud de suspensiones y renuncias 
segundo semestre 2025 (Sujeto a fecha oficial del 
Ministerio de Educación). 

Publicación de resultados de inscripción de cursos 
segundo semestre 2025.

Inicio de actividades académicas segundo semestre 2025 
para estudiantes de pregrado.

Inicio Momento 3 de actividades PINVU.

Término período de solicitud de suspensiones y renuncias 
primer semestre 2025.

Inicio semana de ajuste académico segundo semestre 2025.

Inicio Momento 4 de actividades PINVU.

Inicio periodo de solicitud de inscripción de cursos primer 
semestre 2026.

Último día de actividades académicas segundo semestre 
2026. 

Término período de solicitud de inscripción de cursos 
primer semestre 2026.

Lunes 28 de julio

 Miércoles 30 de julio

 Lunes 4 de agosto

Lunes 4 de agosto

Domingo 17 de agosto

Lunes 27 de octubre

Lunes 17 de noviembre

Lunes 1 de diciembre

Viernes 5 de diciembre

Domingo 21 de diciembre

Fechas importantes del Segundo Semestre del Calendario Académico 2025:
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FECHAS ACTIVIDADES

Inicio período de inscripción de actividades curriculares 
del Período Docente de Verano.

Término período de inscripción de actividades curriculares 
del Período Docente de Verano.

Inicio de actividades académicas del Período Docente de 
Verano.

Último día de actividades académicas del Periodo Docente 
de Verano. 

11 de diciembre

15 de diciembre

15 de diciembre

22 de enero

Fechas importantes Período Docente de Verano del Calendario Académico 2024:
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¿Cuánto dura la hora de clase de pregrado en la UCSC?

La docencia se realizará en horas pedagógicas de 50 minutos, iniciándose el primer 
módulo de clases a las 8.10 horas, con un espacio de 10 minutos entre cada uno.

5.
MÓDULO INICIO TÉRMINO

1 8.10 hrs. 9.00 hrs.

2 9.10 hrs. 10.00 hrs.

3 10.10 hrs. 11.00 hrs.

4 11.10 hrs. 12.00 hrs.

5 12.10 hrs. 13.00 hrs.

6 13.10 hrs. 14.00 hrs.

7 14.10 hrs. 15.00 hrs.

8 15.10 hrs. 16.00 hrs.

9 16.10 hrs. 17.00 hrs.

10 17.10 hrs. 18.00 hrs.

11 18.10 hrs. 19.00 hrs.

12 19.10 hrs. 20.00 hrs.

13 20.10 hrs. 21.00 hrs.

14 21.10 hrs. 22.00 hrs.

15 22.10 hrs. 23.00 hrs.
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¿Qué normativa me aplica como estudiante de Pregrado?

Tus derechos y deberes están señalados en el Reglamento General de Docencia 
de Pregrado. Además, dependiendo de la carrera que estudies, se aplicarán los 
reglamentos de docencia de las facultades, Instituto Tecnológico y los programas de 
las actividades curriculares respectivas. 

¿Qué pasa con las clases a las que me ausento por licencia 
médica?

Podrás encontrar los recursos pedagógicos de todas las clases disponibles en la 
plataforma EV@. No se recuperarán clases, salvo en los casos en que los académicos 
presenten licencia médica, lo que se informará oportunamente a través de los medios 
oficiales de comunicación dispuestos por la UCSC.

Las inasistencias y las eximiciones deberán justificarse de acuerdo con lo establecido 
en el mencionado reglamento.

Cuando requieras presentar una licencia médica, debes ingresar a la Plataforma para 
la entrega de Licencias Médicas en el Portal del Estudiante.

6.

7.

https://dae.ucsc.cl/salud-estudiantil/nueva-plataforma-para-la-entrega-de-licencias-medicas/
https://dae.ucsc.cl/salud-estudiantil/nueva-plataforma-para-la-entrega-de-licencias-medicas/
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¿Cómo puedo contactarme con un profesor de mi carrera, si 
tengo una consulta o dificultad?

Dependiendo de la carrera en la que te hayas matriculado, la comunicación entre 
estudiantes y profesores podrá realizarse de modo presencial o mediante las 
herramientas que proporciona el Portal del Estudiante y aplicaciones complementarias 
de uso institucional, tales como: correo electrónico institucional, chat, foros, 
mensajes y video conferencias, entre otras. 

Los docentes responsables de las actividades curriculares deben reservar y 
mantener disponible un horario de atención a estudiantes, en forma presencial o 
remota a través de las plataformas de uso institucional. Los distintos medios y horarios 
para la atención de los estudiantes serán informados por los profesores respectivos a 
través del Syllabus.

En caso de situaciones especiales o dificultades dentro de una determinada actividad 
curricular, recuerda siempre seguir el conducto regular, es decir, conversar en primera 
instancia con el profesor responsable de la actividad curricular o el jefe de carrera, cuando 
corresponda, quienes te orientarán en los pasos a seguir.

8.
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“Somos una Universidad que desde su Identidad Católica y la comprensión 
de los desafíos del mundo contemporáneo forma personas integrales, 
genera conocimiento e innova, con un alto compromiso con la calidad, su 
comunidad y el medio ambiente, contribuyendo al desarrollo y bienestar de 
la sociedad desde las regiones de Biobío y Ñuble”

“Ser una Universidad del sur de Chile reconocida por su Identidad Católica y 
contribución al desarrollo sostenible de su comunidad y la sociedad, a través 
de la investigación e innovación en las áreas que cultiva, así como de la 
formación para toda la vida”

Misión y Visión 
de la UCSC

MISIÓN

VISIÓN



17

M
an

u
al

 d
el

 E
st

u
d

ia
n

te
 2

0
25

  /
  P

re
g

ra
d

o 

UCSC en cifras

14.742 632

53 34

599 436

Estudiantes 
de Pregrado

Estudiantes de 
Postgrado y 
Formación Continua 

Carreras de 
Pregrado

Programas de 
Postgrado

Administrativos Académicos
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5 años de 
Acreditación 
Institucional
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La Universidad Católica de la Santísima Concepción se 
encuentra actualmente acreditada por un periodo de 
5 años (hasta marzo de 2026) en las áreas de Gestión 
Institucional, Docencia de Pregrado, Vinculación con 
el Medio e Investigación, logrando plasmar un sello de 
calidad y excelencia en cada una de sus áreas.

La acreditación que entrega la CNA contempla dos 
áreas obligatorias: Gestión Institucional y Docencia de 
Pregrado; además de las áreas optativas de Investigación 
y Vinculación con el Medio. Al conseguir esta certificación, 
la UCSC se posiciona entre las universidades complejas 
del país, validando el trabajo que está desarrollando en 
este ámbito y su sello particular: innovación y vanguardia 
al servicio de las regiones.

Además, como parte de su Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad, la UCSC mantiene el 
trabajo interno de autoevaluación y certificación de sus 
programas pregrado, así como el mejoramiento de sus 
procesos institucionales.

10 CARRERAS / ACREDITADAS POR LA CNA-CHILE
14 CARRERAS / CERTIFICACIÓN EXTERNA (12 UCSC + 2 IT)
1 CARRERA / CERTIFICACIÓN INTERNA
17 CARRERAS / PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN SISTEMÁTICO
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Código de 
Honor UCSC
Es un acuerdo entre todos los integrantes de la Comunidad 
UCSC, que busca promover, fortalecer e implementar la Política 
de Integridad Académica de manera transversal.

“Como miembro de la comunidad de la Universidad Católica 
de la Santísima Concepción, me comprometo a actuar 
conforme a los valores de honestidad, veracidad, confianza, 
justicia, respeto y responsabilidad en el proceso formativo, 
la investigación, la innovación y el aporte a la sociedad. 
Asimismo, me comprometo a respetar a todos los miembros 
de la comunidad universitaria, contribuyendo con mi accionar 
a una cultura institucional de Integridad Académica, acorde 
a la misión de la UCSC y en conformidad a los principios que 
sustentan todo su quehacer, reconociendo a la educación y 
formación como pilares fundamentales en la construcción de 
esta cultura. Del mismo modo, me comprometo a contribuir 
activamente a la creación de un ambiente académico seguro y 
colaborativo, donde todos los miembros se sientan valorados.”

¿Qué 
entendemos 
por Integridad 
Académica en 
la UCSC?
Es “la adhesión de todos los 
miembros de la comunidad 
universitaria a los valores de 
honestidad, veracidad, confianza, 
justicia, respeto y responsabilidad, 
demostrada en el proceso 
formativo, la investigación y el 
aporte a la sociedad”.

(Política de Integridad Académica UCSC).

vra.ucsc.cl
Link adhesión código de honor

Política de Integridad Académica
D.R N° 16/2023

https://vra.ucsc.cl/integridad-academica/
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=8xoE0ySPw0aauEfWElrHJUU7bBbGKEJFoqUUiGNC0MZUMTVISjIzRzVTVkVHM0xCSlZUQjZPWUJGWC4u&web=1&wdLOR=c15E48623-C107-F546-AD64-893F8D2A5059&route=shorturl
https://direcciones.ucsc.cl/content/uploads/sites/7/2023/07/D.R.-16-2023-Politica-de-Integridad-Academica-UCSC.pdf
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Modelo 
Educativo 
UCSC 
La UCSC busca que sus estudiantes se 
distingan por una conducta responsable 
consigo mismo, con la sociedad y su entorno, 
guiados por el principio de Diálogo entre Fe y 
Razón - que se basa en una preocupación ética 
con perspectiva teológica y en la valoración 
de la dignidad de la persona humana. Este 
propósito se enmarca con nuestro Proyecto 
Educativo Institucional, cuyas directrices son 
concretadas a través del Modelo Educativo, que 
organiza los itinerarios formativos para integrar 
los saberes de manera interdisciplinaria al 
servicio de la sociedad.

PARA ELLO, TU FORMACIÓN CONTENDRÁ: 

Competencias
Genéricas
Compromiso e Innovación Social 
Comunicación en Español
Comunicación en Inglés

Formación Teológica-
Filosófica 
Contribuye a la búsqueda 
de una síntesis del saber y al 
Diálogo entre Fe y Razón.

Integración 
del Saber
Desarrolla una visión integrada del 
saber humano y de las diferentes 
dimensiones de la realidad.

1.

2.

3.
Modelo Educativo UCSC / DR N°48 / 2016

Proyecto Educativo UCSC / N°73 / 2015

https://direcciones.ucsc.cl/content/uploads/sites/7/2023/07/MODELO_EDUCATIVO_UCSC.pdf
https://ucsc.cl/content/uploads/2023/07/proyecto_educativo_julio2016_web.pdf


22

M
an

u
al

 d
el

 E
st

u
d

ia
n

te
 2

0
25

  /
  P

re
g

ra
d

o 

Formación 
integral en 
la UCSC
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Dirección 
de Pastoral
La Pastoral de la UCSC es la responsable de 
acompañar la vida y el caminar de todos los 
miembros de la Comunidad Universitaria, 
promoviendo un encuentro personal y 
comprometido con Jesucristo, además 
de generar múltiples iniciativas solidarias 
y misioneras, iluminando el quehacer 
Universitario con la luz del Evangelio.

La Pastoral Universitaria aborda 4 dimensiones 
para vivir su misión al servicio de la Comunidad 
Universitaria. Estas dimensiones son: Espiritual, 
Comunitaria, Formativa y Social, que animan 
el quehacer pastoral y que aportan al Sello e 
Identidad de la Universidad.
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Existen distintos voluntariados que promueven 
el amor al prójimo y el servicio a los más 
necesitados, así como espacios para prepararse 
a los sacramentos, la vida en comunidad, 
espiritual, con la misa diaria y otras instancias 
que fortalecen la formación integral de la 
Comunidad UCSC.

Además de esta misión al interior de nuestra 
Comunidad, la Pastoral Universitaria procura 
una presencia cercana y dialogante 
con miembros de otras Universidades e 
Institutos de Educación Superior, trabajando 
en comunión con la Pastoral de Educación 
Superior de la Arquidiócesis de Concepción.

pastoral.ucsc.cl

pastoralucsc

PastoralUCSC

pastoral@ucsc.cl

INFÓRMATE DE LAS ACTIVIDADES DE LA PASTORAL EN:

https://pastoral.ucsc.cl/
https://www.facebook.com/PastoralUCSC
https://www.instagram.com/pastoralucsc/
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Identidad
Católica UCSC

La búsqueda de la verdad: 
La UCSC comparte con todas las universidades la búsqueda de la verdad. Bajo este principio 
desarrolla su docencia, investigación, vinculación con el medio, gestión e innovación. La 
UCSC asume la realidad en toda su complejidad, riqueza y sin reduccionismos de ningún 
tipo. Lo hace con apertura, reconociendo que la verdad es siempre desbordante, mayor 
y trascendente. Por eso, promueve la inter y transdisciplinariedad, acoge todas las áreas 
del saber y propende a la colaboración y trabajo en redes.

Nuestra Universidad Católica de la Santísima Concepción posee principios que conforman 
su sello identitario. Estos principios, que emanan de la riqueza de la antropología cristiana, 
nos convocan a un compromiso ético en todo nuestro quehacer.

identidad.ucsc.cl

https://identidad.ucsc.cl/
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El diálogo entre la fe y la razón:
La apertura a todas las posibilidades y áreas del saber dan cuenta de que reconocemos 
un fundamento espiritual en la persona y en todo cuanto existe, un origen y una finalidad 
que expresan un don del Padre Creador. Reconocemos en Jesucristo y su Evangelio una 
propuesta para la vida plena y buena que, con respeto y libertad de conciencia, ofrecemos 
a todos. Por eso, respetando el método de cada disciplina, la UCSC propone que la fe es 
una riqueza que puede ampliar el horizonte de las ciencias, tendiendo a la sabiduría y 
buen vivir. En este sentido, la UCSC integra en su formación distintos saberes e incluye 
una dimensión de formación filosófica, teológica y ética.

La búsqueda de la excelencia: 
La riqueza de la persona humana, su capacidad de crear, innovar, mejorar y 
trascender nos mueve a dar lo mejor de sí mismos. A buscar lo bueno, lo justo y 
lo bello para sí, para los demás y la comunidad. La búsqueda de la excelencia nos 
inspira a estudiar y trabajar con honestidad, disciplina, perseverancia, colaboración 
y espíritu de servicio.

identidad.ucsc.cl

https://identidad.ucsc.cl/
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Reconocimiento y respeto por la dignidad humana: 
El desarrollo de cada persona en toda su integridad es para la UCSC el propósito que 
mueve a todos sus miembros y lo ofrece a la sociedad toda como un bien mayor. Por 
eso, el respeto a cada persona, la libertad que busca el bien, la fraternidad, la amabilidad, 
la justicia, la solidaridad, la acogida de la diversidad, entre otros valores que emanan de 
este principio, son tareas permanentes que la UCSC busca potenciar.

Bien común y el desarrollo sostenible: 
Comprendemos a la persona humana como relacional, es decir, que se va desarrollando 
en su convivir y en su acción. En este sentido es constitutivamente moral y responsable. 
Por eso, la UCSC busca formar a sus miembros en la responsabilidad en todos los ámbitos 
de la vida. Buscando no solo el bien individual, sino también el bien común. Por eso, 
promueve el diálogo, una cultura del encuentro y del cuidado de los unos a los otros y de 
la casa común. Esto nos lleva a buscar también un modelo de desarrollo que apunte a la 
sostenibilidad en armonía con el medio ambiente y la vida espiritual.

identidad.ucsc.cl

https://identidad.ucsc.cl/
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Conoce las normas generales que rigen la 
docencia en carreras de pregrado, contenidas en el 
Reglamento General de Docencia (D.R N° 82/2018)

Mis derechos 
y deberes como 
estudiante

https://sitios.ucsc.cl/docencia/wp-content/uploads/sites/30/2020/04/Reglamento-general-de-docencia-de-pregrado-2.pdf
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¿Cuáles son mis derechos como 
estudiante de la UCSC?

Estar informado sobre el plan de estudios que te corresponda cursar.

Recibir una enseñanza consistente con lo establecido en el plan de 
estudio de la carrera correspondiente.

Estar informado por tus profesores de los resultados de aprendizaje, 
métodos de enseñanza y estrategias evaluativas de las actividades 
curriculares que te corresponda cursar.

Recibir el resultado de las evaluaciones y retroalimentación oportuna 
de tu proceso de aprendizaje.

Acceder a los recursos humanos y materiales que favorezcan tu 
aprendizaje. 

Recibir un trato no discriminatorio, conforme a tu calidad de miembro 
de la Comunidad Universitaria, de acuerdo con las disposiciones del 
Reglamento General de Docencia de Pregrado y otras normativas de la 
Universidad.

El resguardo de la privacidad de tu información académica, 
administrativa y personal que almacene la Universidad por cualquier 
medio.
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Conocer el Reglamento General de Docencia de Pregrado. 

Conocer el Calendario Académico de la Universidad.

Participar activamente en tu proceso de aprendizaje.

Evaluar a todos tus profesores en el Proceso de Evaluación de 
Desempeño Docente, que se aplica cada semestre para dar tu 
opinión sobre el desempeño de tus profesores en las dimensiones de 
planificación, metodologías, evaluación de los aprendizajes y clima 
de aula. Responder esta encuesta es obligatorio para los estudiantes. 
Los resultados se discuten en el Comité de tu carrera, donde hay 
representación de los estudiantes, y se planifican acciones de mejora.

Dar un trato a tus pares y a los demás miembros de la Comunidad 
Universitaria, consistente con tu calidad de estudiante de estudios 
superiores.

Cumplir con las actividades curriculares de plan de estudio y con 
las normas de asistencia, evaluación, promoción y titulación que fija la 
Universidad.

Responder por la pérdida y deterioro de libros, equipos e implementos 
de la Universidad.

¿Cuáles son mis deberes como 
estudiante de la UCSC?
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Utilizar metodologías que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes.

Entregar a los estudiantes el programa de actividad curricular y syllabus en la 
primera clase.

Impartir todas las horas de docencia que contemplan los cursos.

Registrar las fechas de evaluaciones durante las dos primeras semanas de 
clases. 

Registrar las notas de las evaluaciones sumativas en un plazo no más allá de 
15 días corridos contados desde su aplicación.

Retroalimentar los aprendizajes de los estudiantes de forma continua. 

Registrar las notas finales del curso dentro de los plazos establecidos.

Otorgar a los estudiantes que no logran los aprendizajes, oportunidades de 
alcanzarlos, según la normativa vigente.

Registrar la asistencia de sus estudiantes.

Recibir a sus estudiantes en las horas de atención fijadas para estos fines.

¿Cuáles son los deberes de mis 
profesores?
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Sitio web 
de la UCSC

En el sitio web de la UCSC, www.ucsc.cl, puedes estar 
al día de todo el acontecer universitario. Para acceder a 
los temas de especial interés para ti, accede al Menú 
“Estudiantes” de nuestra página de inicio (ubicado bajo el 
título “Información para ti”) y allí encontrarás los links al 
Portal de Estudiantes, Calendario Académico, Dirección 
de Apoyo a los Estudiantes, Dirección de Docencia y 
mucho más.

https://ucsc.cl/


33

M
an

u
al

 d
el

 E
st

u
d

ia
n

te
 2

0
25

  /
  P

re
g

ra
d

o 

La UCSC pone 
a tu disposición 
el Portal del 
Estudiante 
Ahí encontrarás 
toda la información 
y recursos para 
facilitar tu experiencia 
universitaria. 

portal.ucsc.cl

https://portal.ucsc.cl/
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¿Qué es? 
El Portal de Estudiantes es la plataforma que 
concentra los servicios en línea, relacionados con la 
información académica y extra académica de interés 
para todos los estudiantes de la Universidad.

¿Cómo ingreso? 
Puedes ingresar de forma directa a través del enlace: 
portal.ucsc.cl o desde el sitio web de la Universidad 
(Menú “Estudiantes” en el vínculo “Información 
para ti”).

Debes ingresar con tu RUT sin guion y sin dígito 
verificador. Si es primera vez que ingresas, debes 
utilizar tu fecha de nacimiento como contraseña, en 
formato DDMMAAAA.

POR 
EJEMPLO

Si naciste el 31 de diciembre de 
2001, la clave será 31122001

Luego de autentificarte por primera vez, te 
recomendamos el cambio de esta clave.
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¿Qué información encuentro en el Portal?

portal.ucsc.cl

Dentro de los principales servicios, podrás encontrar 
información acerca de tus cursos en el Entorno Virtual 
de Aprendizaje, horarios, salas, evaluaciones, finanzas, 
bienestar, salud y deportes. Solicitar certificados 
electrónicos, realizar pagos de arancel y matrícula, 
solicitar inscripción de asignaturas, reservar horas 

dentales, de bienestar y recintos deportivos. Revisar tus 
préstamos en biblioteca y buscar bibliografía, ingresar 
a tu casilla de correo, realizar consultas, reclamos y 
sugerencias a diferentes servicios de la Universidad, 
entre otros.

https://portal.ucsc.cl/
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La UCSC pone a tu disposición el 
Entorno Virtual de Aprendizaje, 
que es una plataforma de gestión 
del aprendizaje mediante el uso de 
tecnologías. Puedes acceder a través 
del Portal del Estudiante.

Entorno 
Virtual de 
Aprendizaje
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¿Para qué 
me sirve?

Permite que los profesores te entreguen 
recursos y actividades de aprendizaje, así 
como herramientas para evaluarte. Además, 
proporciona aplicaciones complementarias 
para la comunicación de uso institucional, 
tales como: chat, foros, mensajes y video 
conferencias, entre otras.

Ingresa desde el Portal del Estudiante o 
directamente aquí.

Nombre de usuario: RUT (Sin puntos, ni dígito 
verificador). 
Contraseña: La misma del Portal Institucional 

https://uvirtual2.ucsc.cl/login/index.php
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También ponemos a tu disposición UCSC Móvil, una 
aplicación disponible para dispositivos móviles que 
posean sistema operativo Android o iOS.

UCSC 
Móvil

MÁS INFORMACIÓN EN:

ucscmovil@ucsc.cl
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Mi correo 
UCSC

La UCSC provee casillas de correo electrónico 
institucional a los estudiantes y egresados 
de la Universidad en plataforma Google apps 
(versión educación). 
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Tu casilla se te entrega en el 
momento que te matrículas. 
Figura en el comprobante de 
matrícula (cuenta de correo y 
contraseña inicial).

¿Cuál es mi casilla? 

¿Cómo ingreso a mi 
casilla de correo?
Hay tres formas de conectarse:

Directamente en 
https://www.ucsc.cl/webmail/ 
Opción -> “Webmail Estudiantes”. 

Desde el Portal del Estudiante, 
portal.ucsc.cl pinchando en tu 
fotografía (esquina superior derecha). 
Opción -> “Ir a Web mail”. 

Directamente desde 
https://www.gmail.com/ 
desde cualquier navegador. 

1.
2.

3.

Mi correo 
UCSC

Más información aquí

https://www.ucsc.cl/webmail/
https://www.gmail.com/
https://dsi.ucsc.cl/preguntas-frecuentes-correo-electronico-portal-institucional/correo-institucional/
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Microsoft 
Office 365

Todos los estudiantes UCSC tienen 
acceso a Word, Excel, PowerPoint y 
OneDrive de Office 365.
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¿Cómo 
activar 
cuenta 
Office 
365?

*La respuesta la tendrás en horario 
administrativo de la UCSC.

Directamente con el Encargado 
de Laboratorio de la Facultad o 
Instituto Tecnológico.

Desde la Plataforma Mesa de 
Ayuda: ayuda.ucsc.cl, tema de 
ayuda “Recuperar Contraseña 
Office 365 Alumno”

Escribiendo al correo: 
ayuda@ucsc.cl

1.
2.
3.

La UCSC en forma automática 
te enviará un correo de 
activación de cuenta al correo 
institucional.

También puedes recuperar la 
contraseña, solicitándolo:

https://ayuda.ucsc.cl/
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•	 Dirección de Docencia
•	 Dirección de Acompañamiento Académico al Estudiante
•	 Dirección de Registro Académico 
•	 Dirección de Apoyo a los Estudiantes
•	 Dirección de Bibliotecas
•	 Dirección de Género
•	 Dirección de Relaciones Institucionales y Vinculación
•	 Unidad de Gestión Financiera Estudiantil
•	 Dirección de Extensión Artística y Cultural
•	 Cursos de Integración del Saber
•	 Compromiso Social a través del Aprendizaje

Servicios y 
direcciones 
de apoyo
para tus actividades académicas
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Dirección 
de Docencia
¿Cómo apoya a los estudiantes?

La Dirección de Docencia de la Vicerrectoría 
Académica, lidera la implementación del modelo 
educativo de la UCSC.

Tiene a su cargo el proceso de evaluación de 
desempeño docente en aula, la gestión del 
entorno virtual de aprendizaje, la programación 
académica y coordinación de horarios de clases. 
Los procesos de reconocimiento de estudios, 
la certificación de programas de actividades 
curriculares y la promoción de la movilidad 
académica interna mediante la libre elección del 
currículum formal y no formal.

CONTACTO: 41 - 234 51 43 docencia@ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

docencia.ucsc.cl

Reconocimiento de estudios 
y aprendizajes previos
El proceso de Reconocimiento de Estudios y 
Aprendizajes permite valorar, reconocer y registrar los 
aprendizajes previos de los estudiantes de pregrado de 
la Universidad Católica de la Santísima Concepción, el 
cual considera los siguientes tipos de reconocimiento:

1.	 Convalidación de estudios
2.	 Reconocimiento de aprendizajes previos
3.	 Homologación de estudios
4.	 Validación de oficio
5.	 Reconocimiento simple

Más información aquí

https://docencia.ucsc.cl/
https://docencia.ucsc.cl/reconocimientodeestudios/
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VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

Dirección de 
Acompañamiento 
Académico 
al Estudiante 
(DAAES) 

La Dirección de Acompañamiento 
Académico al Estudiante (DAAES), 
perteneciente a la Vicerrectoría Académica, 
tiene como objetivo apoyar a los 
estudiantes de pregrado en su proceso 
formativo. Para ello, ofrece diversas 
instancias de reforzamiento académico 
en áreas como lenguaje, matemática y 
ciencias, complementadas con actividades 
que promueven el desarrollo personal y el 
fortalecimiento de habilidades clave para 
un desempeño exitoso en la universidad.

La DAAES también es responsable del 
Programa de Inducción a la Vida 
Universitaria (PINVU) y del Programa 
PACE, los cuales buscan facilitar la 
integración y permanencia de los 
estudiantes en el ámbito universitario, y 
pone a su disposición tutorías y mentorías 
diseñadas para potenciar el aprendizaje 
y el logro académico. Además, cuenta 
con la Unidad de Inclusión, que entrega 
acompañamiento especializado a 
estudiantes con discapacidad.

daaes.ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://daaes.ucsc.cl/
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¿Cómo me inscribo en 
tutorías estudiantiles?

¿Cómo sé en qué horario 
y con qué tutor me toca 
acompañamiento académico?

Soy estudiante PACE, 
¿Cómo me apoya la UCSC?

¿Cómo accedo 
al apoyo 
psicoeducativo?

Al inicio de cada semestre se 
enviará la oferta de actividades de 
acompañamiento académico a través 
del correo electrónico institucional y 
el link para que procedas a inscribirte 
(ficha de inscripción). 

Una vez recibida la ficha de inscripción, 
se te informará a través de tu correo 
electrónico institucional, tu horario 
y tutor asignado para la actividad de 
acompañamiento solicitada. 

La DAAES cuenta con un equipo de profesionales a 
tu disposición, quienes brindan acompañamiento 
académico y psicoeducativo por medio 
de reforzamientos, tutorías, preparación de 
certámenes, talleres, atención psicológica y/o 
psicoeducativa de carácter individual o grupal 
y talleres de habilidades socioemocionales y 
socioafectivas, entre otras acciones.

1 2

3 4
Escribe al correo: pace@ucsc.cl 
Visita: daaes.ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://daaes.ucsc.cl/
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Inclusión 
Estudiantil 
La Unidad de Inclusión Estudiantil tiene 
por objeto acompañar integralmente al 
estudiantado con discapacidad a lo largo 
de su trayectoria universitaria y facilitar 
el acceso a la información, aprendizaje 
y vida universitaria. Es la encargada de 
velar por la implementación de los ajustes 
razonables necesarios para aplicar en el 
aula o contextos académicos determinados 
según el diagnóstico y características 
propias del estudiantado.

Entre sus propósitos está promover una 
cultura inclusiva institucional, a través de 
acciones que permitan sensibilizar y generar 
toma de conciencia de la importancia de la 
inclusión en la vida universitaria.

Más información aquí

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

Política de inclusión 
D.R N° 316/2024 

https://daaes.ucsc.cl/unidad-de-inclusion-estudiantil/
https://dae.ucsc.cl/unidad-de-inclusion-estudiantil-uie/politicas-de-inclusion/
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Dirección 
de Registro 
Académico
(DRA)
¿Cómo apoya a los estudiantes?

La Dirección de Registro Académico 
(DRA) de la Vicerrectoría Académica, 
asesora a los estudiantes en distintos 
procesos académico-estudiantiles 
durante su vida universitaria para 
satisfacer sus requerimientos en los 
distintos niveles de formación.

La DRA está conformada por 
dos unidades:

dra.ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://dra.ucsc.cl/
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1.

2.

UNIDAD DE REGISTRO ACADÉMICO
Mediante el registro y control curricular se determina el estado académico del estudiante, 
carga académica, avance curricular, estado de aprobación o reprobación de actividades 
curriculares, resolución de solicitudes de suspensión, reincorporación y renuncia, causales de 
eliminación, entre otros. Dentro de los principales procesos de la Unidad, se encuentran:

Inscripción de cursos
Cada fin de semestre podrás realizar la solicitud de inscripción de cursos para el siguiente 
semestre a través del Portal Institucional, conforme a los plazos establecidos en el Calendario 
Anual de Actividades Académicas y de acuerdo con la oferta académica dispuesta por tu 
carrera o programa. Una vez que todas tus actividades académicas estén con actas cerradas y 
que hayas cumplido los requisitos, se procesará tu solicitud. Posteriormente, se consolidará tu 
carga académica con los horarios y docentes asociados.

Registro de calificaciones parciales y finales
A través de la aplicación Notas en Línea, podrás acceder al registro de tus calificaciones parciales 
y finales. Cada vez que un docente haya ingresado la calificación de una actividad curricular, 
de acuerdo con los plazos establecidos, estarás informado de manera inmediata.

UNIDAD DE TÍTULOS Y GRADOS
Se encarga de certificar la calidad de egresados de los estudiantes y de entregar el certificado y 
el diploma de titulación. En el Portal Institucional, en la aplicación “Certificados”, podrás obtener 
los certificados que requieras para diversos trámites, siguiendo los pasos que ahí se indican.

Contacto: titulosygrados@ucsc.cl  / Correo: dra@ucsc.cl  / Fono: 41 234 5120

Contacto: registro@ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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¿Cuál es su rol y cómo 
apoya a los estudiantes?

La Dirección de Apoyo a los Estudiantes (DAE), 
planifica, organiza y realiza actividades 
que favorecen el desarrollo integral del 
estudiantado, para contribuir a una grata 
experiencia universitaria de los y las estudiantes.

Esta Dirección gestiona ayudas estudiantiles de 
mantención, desarrollo de actividades deportivas, 
atención y promoción de la salud, y promueve el 
desarrollo estudiantil y de vida universitaria.

Dirección de 
Apoyo a los 
Estudiantes
(DAE)

dae.ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://dae.ucsc.cl/


51

M
an

u
al

 d
el

 E
st

u
d

ia
n

te
 2

0
25

  /
  P

re
g

ra
d

o 

Bienestar Estudiantil 
La Unidad de Bienestar Estudiantil está orientada a la atención de estudiantes con dificultades para 
financiar sus estudios, realizando la acreditación socioeconómica para la asignación de beneficios 
entregados por el MINEDUC y realizando los procesos de renovación de las becas entregadas por 
Junaeb. Además, pone a disposición de los estudiantes becas internas como: Beca de Alimentación 
UCSC, Beca de Alimentación Casino, Beca de Residencia, Beca de Transporte, entre otras. También 
promueve actividades de vida universitaria y acciones para la promoción del bienestar estudiantil. 

También, orienta y facilita a los estudiantes el proceso de solicitud y renovación de la TNE.

Más información aquí

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://dae.ucsc.cl/bienestar-estudiantil/
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•	 Atención primaria de salud mental, dental y médica. 
•	 Actividades de prevención y promoción de la salud.

•	 Consulta y terapia psicológica y psiquiátrica.
•	 Atención de enfermería para control y curaciones.

Más información aquí

Salud Estudiantil 
La Unidad de Salud Estudiantil cuenta con un equipo multidisciplinario que efectúa un trabajo de 
apoyo complementario a la atención primaria de salud del Estado, con énfasis en la prevención y 
promoción de salud. Entre las actividades que realiza se encuentran:

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://dae.ucsc.cl/salud-estudiantil/
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Deportes y Recreación
La Unidad de Deportes y Recreación pone a disposición de la comunidad estudiantil una serie de 
actividades físicas y deportivas, mediante talleres, organización de campeonatos y préstamo de 
instalaciones deportivas y equipamiento, previa inscripción en el portal de estudiantes.

También, trabaja con las selecciones deportivas organizando los entrenamientos y participación en 
competencias nacionales e internacionales.

Más información aquí

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://dae.ucsc.cl/deportes-y-recreacion/
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¿Cómo apoya a los 
estudiantes?

La Dirección de Bibliotecas de la Vicerrectoría 
Académica, tiene por objetivo responder de 
manera oportuna y precisa a los requerimientos 
de información de la Comunidad Universitaria, 
disponer de espacios o entornos físicos y 
virtuales para mejorar la experiencia del 
aprendizaje, ofrecer servicios de alta calidad con 
enfoque en la atención de usuarios y fomentar el 
desarrollo de habilidades informacionales sobre 
temas relevantes que generen un impacto y 
faciliten su proceso académico.

Dirección de 
Bibliotecas 
(SiBUCSC)

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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Sistema de 
Bibliotecas 
UCSC

Bibliotecas UCSC constituye un sistema 
integrado, compuesto por siete bibliotecas, 
cuya función se enfoca en gestionar, facilitar 
y promover los recursos de información 
orientados a la docencia e investigación en 
todos sus niveles, fortaleciendo su compromiso 
con el quehacer académico de la Institución. 
También, ofrece un acceso automatizado a la 
totalidad de las colecciones disponibles a través 
del Servicio de Descubrimiento, EDS (EBSCO 
Discovery Service), moderno catálogo, de rápido y 
fácil manejo, que contiene los recursos impresos 
y electrónicos que forman parte del acervo de 
nuestras Bibliotecas. Además, contamos con 
acceso las 24 horas a todas nuestras plataformas 
virtuales, desde cualquier lugar geográfico con 
conexión a internet, garantizando una amplia y 
conveniente disponibilidad para la Comunidad 
Universitaria.

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYOVOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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¿Cómo me hago 
usuario del Sistema de 
Bibliotecas UCSC?
Desde el primer día de clases ya 
serás usuario de nuestro Sistema de 
Bibliotecas; sólo debes presentar tu 
cédula de identidad en los puntos de 
atención.

¿Cómo ingreso a “Mi cuenta” 
de Biblioteca para revisar 
préstamos físicos y realizar 
renovaciones en línea?
Para revisión de préstamos físicos y 
renovación en línea, debes acceder a 
nuestro sitio web sibucsc.cl e ingresar a 
la opción “Para consultar tus préstamos 
haz click aquí” ubicada en la parte 
inferior de la barra de búsqueda principal. 
Posteriormente debes validarte como 
estudiante con tu cuenta OpenAthens.

¿Cómo accedo a los 
servicios y recursos 
virtuales de la Biblioteca?

¿Cómo accedo a las bases de 
datos y recursos virtuales del 
Sistema de Bibliotecas UCSC?

Puedes conocer y explorar los servicios 
y recursos virtuales que tenemos 
disponibles para ti ingresando a la 
página web del Sistema de Bibliotecas 
de la UCSC: sibucsc.cl

Para acceder a las bases de datos, 
revistas y libros electrónicos del 
Sistema de Bibliotecas UCSC, es 
necesario activar previamente tu 
cuenta OpenAthens. Para ello, revisa 
tu correo institucional, donde recibirás 
un mensaje de activación con las 
instrucciones detalladas para completar 
el proceso. Una vez activada, podrás 
ingresar a los recursos virtuales 
siguiendo los pasos indicados.

1

3 4

2

Más información aquí

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://www.youtube.com/@sib_ucsc
https://sibucsc.cl/
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Portal de 
Bibliografía 
Digitalizada

Puedes acceder a una variedad de 
textos digitales a través del Portal de 
Bibliografía digitalizada, ingresando a 
página web del Sistema de Bibliotecas 
de la UCSC: sibucsc.cl

https://sibucsc.cl/
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BIBLIOTECAS HORARIO DE ATENCIÓN

Lunes a Viernes / 8.00 a 20.00 horas 
Sábado / 9.00 a 13.00 horas

Lunes a Viernes / 9.00 a 18.00 horas 
Viernes / 9.00 a 17.00 horas

Lunes a Viernes / 9.00 a 21.30 horas 
Sábado / 9.30 a 13.00 horas

Lunes a Viernes / 8.00 a 21.30 horas 
Sábado / 9.30 a 13.30 horas

Lunes a Viernes / 8.00 a 19.00 horas 

Lunes a Viernes / 9.00 a 21.00 horas 

Lunes a Viernes / 8.30 a 21.30 horas 

Campus San Andrés

Campus Santo Domingo

Campus Clínico Chillán

Sede Talcahuano

Sede Chillán

Sede Cañete

Sede Los Ángeles

Horarios de atención del Sistema de Bibliotecas

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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La Dirección de Género de la Prorrectoría, tiene como 
función apoyar la transversalización de la perspectiva de 
género en todas las áreas del quehacer universitario. Se 
encarga de implementar el Modelo de Prevención de la 
Política Integral Contra el Acoso Sexual, la Violencia y la 
Discriminación de Género UCSC; estableciendo estrategias 
y acciones para informar, capacitar y concientizar a la 
Comunidad Universitaria sobre la relevancia de eliminar 
toda forma de violencia de género.

Entre las actividades que se desarrollan en los Campus 
y Sedes se encuentran: talleres formativos, jornadas de 
concientización, charlas, capacitaciones, ferias informativas, 
material audiovisual, entre otras.

Dirección 
de Género 

Debes ingresar a ley21369.
ucsc.cl y descargar el 
formulario de denuncia.

Completa y envía 
el formulario a 
denunciasacoso@ucsc.cl

Por último, un profesional 
se comunicará contigo para 
una reunión presencial, donde 
te orientará del proceso. La 
identidad de quien denuncia 
y la información otorgada será 
confidencial, respetando tu 
dignidad y seguridad.

1.
2.
3.

Protocolo 
de Denuncia
En caso de ocurrir una situación de 
acoso sexual, violencia o discriminación 
de género, se debe iniciar el protocolo a 
través de la Dirección de Género.

ley21369.ucsc.cl
contacto: digen@ucsc.cl 

Política Integral Contra el Acoso Sexual
D.R N° 182/2022

Modelo de Investigación y sanción
D.R N° 177/2022

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://ley21369.ucsc.cl/
https://direcciones.ucsc.cl/content/uploads/sites/20/2023/08/D.R._182_2022_PROMULGA_POLITICA_INTEGRAL_CONTRA_ACOSO_SEXUAL_LA_VIOLENCIA_Y_DISCRIMINACION_DE_GENERO_DE_LA_UCSC_2022.pdf
https://direcciones.ucsc.cl/content/uploads/sites/20/2023/08/D.R._182_2022_PROMULGA_POLITICA_INTEGRAL_CONTRA_ACOSO_SEXUAL_LA_VIOLENCIA_Y_DISCRIMINACION_DE_GENERO_DE_LA_UCSC_2022.pdf
https://direcciones.ucsc.cl/content/uploads/sites/20/2023/08/D.R._177_2022_PROMULGA_ACUERDO_DEL_HCS_QUE_APRUEBA_NORMAS_DISCIPLINARIAS_DEL_MODELO_DE_INVESTIGACION_Y_SANCION_ESTABLECIDOS_POR_LA_LEY_21369.pdf
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Dirección de 
Relaciones 
Institucionales 
y Vinculación 
(DRIV)

¿Cómo apoya a los estudiantes?

La Dirección de Relaciones Institucionales y 
Vinculación promueve la internacionalización a 
través de la Unidad de Cooperación Internacional, 
que impulsa diversas iniciativas como el English Club 
y los intercambios estudiantiles internacionales. El 
English Club ofrece a estudiantes un espacio mensual 
para practicar inglés comunicacional en un ambiente 
relajado y amigable, mejorando una habilidad clave en 
el mercado laboral.

La Unidad también facilita intercambios 
internacionales, permitiendo cursar un semestre 
en más de 45 instituciones de educación superior en 
todo el mundo. Esta experiencia inmersiva brinda la 
oportunidad de explorar nuevos contextos sociales, 
culturales y académicos en países de América Latina, 
Norteamérica, Europa y Asia. La movilidad estudiantil 
es ideal para jóvenes que buscan desafíos personales y 
académicos, interesados en aprender un nuevo idioma 
y/o cultura. Además, la UCSC recibe estudiantes de 
diversas partes del mundo, quienes enriquecen nuestra 
comunidad universitaria al vivir una experiencia 
académica única en nuestra institución.

driv.ucsc.cl
VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://driv.ucsc.cl/
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La Unidad de Gestión Financiera Estudiantil, 
dependiente de la Dirección de Finanzas de la 
Vicerrectoría de Administración y Finanzas, es 
la encargada de administrar y controlar las 
cuentas que representan la situación financiera 
de todos los estudiantes de la Universidad.

Es responsable de difundir y ejecutar los 
procesos, verificar requisitos e informar fechas 
relevantes referentes a la postulación y renovación 
de Becas, Gratuidad, Fondo Solidario de Crédito 
Universitario y Crédito con Aval del Estado.

Unidad
de Gestión 
Financiera 
Estudiantil

Atención y asesoría presencial y no 
presencial sobre temas financieros de 
interés del estudiante.

Formalización de beneficios de 
arancel de pregrado, postgrado y 
formación continua.

Solicitud de suspensión de beneficios 
externos de arancel.

Solicitud de traslado de beneficios de 
arancel y cambio de institución.

Solicitud de renegociación de deudas 
de arancel.

Tramitación de beneficios UCSC.

Asesoría de formas de pagos de 
arancel.

Charlas informativas en las Facultades, 
Campus y Sedes del Instituto 
Tecnológico sobre financiamiento 
estudiantil y formas de pago.

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Servicios ofrecidos 
a la comunidad 
universitaria:

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO



62

M
an

u
al

 d
el

 E
st

u
d

ia
n

te
 2

0
25

  /
  P

re
g

ra
d

o 

¿Cómo accedo a mi 
información financiera y de 
becas, créditos o gratuidad?
Accede al Portal del Estudiante e 
ingresa al ícono “Mis Cuentas”.

¿Cómo pago la matrícula 
o el arancel?
Mediante Pago Express Estudiantes UCSC 
podrás pagar el arancel y matrícula en línea y 
de forma expedita. Puedes ingresar de forma 
directa desde la dirección:
pagoexpress.ucsc.cl, o desde el sitio web 
de la Universidad en la sección estudiantes 
(esquina superior derecha).

¿Dónde puedo 
realizar consultas?
En el Portal del Estudiante en 
mensajería, “Consulta, reclamo y 
sugerencia”.

1

3

2

Más información aquí

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://sube.ucsc.cl/
https://sibucsc.cl/
https://sibucsc.cl/
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Dirección 
de Extensión 
Artística y 
Cultural
La Dirección de Extensión Cultural y Universitaria 
tiene por objetivo contribuir al desarrollo 
del conocimiento y experiencias por parte 
de quienes participan de ellas, vinculando de 
manera asociativa a estudiantes, académicos y 
administrativos, como también a la comunidad 
de las Regiones del Biobío y Ñuble.

Cuenta con unidades que aportan con la 
planificación, difusión, ejecución, evaluación 
y gestión de la oferta de extensión cultural 
y universitaria, ofreciendo acceso a eventos 
culturales, exposiciones de artes, obras de teatro, 
talleres, conversatorios, coro, orquesta, danza, 
concursos de talento, entre otras actividades. 
También tiene a su cargo a Ediciones de la 
UCSC, con tres líneas de producción: Libros de 
investigación, texto universitario y libros de 
divulgación.

cultura.ucsc.cl

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO

https://cultura.ucsc.cl/
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Cursos de 
Integración 
del Saber
La UCSC busca la integración del saber. 
Esto tiene el propósito de desarrollar en los 
estudiantes una visión integrada del saber 
humano y de la realidad, a través del diálogo 
interdisciplinar. Para ellos todos los estudiantes 
deben cursar asignaturas que están dirigidas a 
este propósito y que conectan con diferentes 
formas de aproximación al saber y la realidad.

Dentro de las áreas de estos cursos se consideran 
Desarrollo Personal, Sello Identitario, Arte y 
Danza, entre otras.
 

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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Compromiso 
social a través 
del aprendizaje 
Desde el fundamento de la dignidad y trascendencia 
de la persona humana que enseña la antropología 
cristiana, la Universidad ofrece oportunidades a sus 
estudiantes de formarse en un contexto de acción 
solidaria y consensuada con la comunidad en pos del 
bien común, participando en soluciones innovadoras 
a necesidades reales de la comunidad que, además 
potencien su proyecto de vida. Todas las carreras deben 
vincular al menos una asignatura al aprendizaje a través 
del compromiso e innovación social.

PARA MÁS INFORMACIÓN 
CONTÁCTATE CON TU JEFE DE 
CARRERA O COORDINADOR. 

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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Federación
La UCSC cuenta con una Federación Estudiantil 
elegida por el estudiantado mediante un proceso 
democrático, autónomo e independiente para ser 
representados ante las autoridades.

Las carreras cuentan con un Centro de 
Estudiantes electo por sus propios compañeros, 
quienes a su vez conforman el Consejo de 
Presidentes, liderado por el presidente o 
presidenta de la Federación.

VOLVER A SERVICIOS Y DIRECCIONES DE APOYO
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Sitios web Facultades 

Facultad de Ciencias 
Económicas y Administrativas

Facultad de Comunicación, 
Historia y Ciencias Sociales

Facultad de Ciencias Facultad de Derecho

Facultad de Educación

Facultad de Ingeniería

Facultad de Medicina

Facultad de Estudios 
Teológicos y Filosofía

Instituto Tecnológico

https://www.facea.ucsc.cl/
https://sociales.ucsc.cl/
https://ciencias.ucsc.cl/
https://derecho.ucsc.cl/
https://educacion.ucsc.cl/
https://ingenieria.ucsc.cl/
https://medicina.ucsc.cl/
https://teologia.ucsc.cl/
https://it.ucsc.cl/
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Sitios UCSC de interés 
para el estudiante

Ley 21.369 / 
Dirección de Género

Dirección de Pastoral

Dirección de Apoyo al 
Estudiante, DAEFinanciamiento

Wifi UCSC

Dirección de Acompañamiento 
Académico al Estudiante (DAAES)

Dirección de 
Registro Académico (DRA)

Dirección de Relaciones 
Institucionales y Vinculación (DRIV)

Dirección de Docencia

Bibliotecas UCSC

Correo electrónicoPortal del Estudiante

Dirección de Cultura y 
Extensión Universitaria

https://ley21369.ucsc.cl/ 

http://pastoral.ucsc.cl/
http://dae.ucsc.cl/
http://sube.ucsc.cl/
http://zonawifi.ucsc.cl/
https://daaes.ucsc.cl/
http://docencia.ucsc.cl/
https://www.sibucsc.cl/
https://www.ucsc.cl/webmail/
https://portal.ucsc.cl/
https://dra.ucsc.cl/ 

https://driv.ucsc.cl/
http://cultura.ucsc.cl/
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