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1. Introducción  
 

El presente informe tiene como objetivo describir el proceso de implementación del 
Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral, desarrollado en el marco del 
Proyecto USC2495, específicamente en relación con el Objetivo N.º 3, cuyo propósito es: “Fortalecer 
las competencias para la inserción y el desempeño laboral de los estudiantes y titulados técnicos, a 
través de un programa de empleabilidad y emprendimiento acorde con los requerimientos del 
medio productivo local.” 
 

En coherencia con este objetivo, el Hito N.º 1 consideró el diseño de un programa orientado 
al fortalecimiento de competencias para la vida laboral, el cual fue elaborado por la Unidad de 
Acompañamiento Académico y Psicoeducativo en coordinación con la Unidad de Egresados y 
Empleabilidad UCSC (Alumni), asegurando un enfoque pertinente a las necesidades formativas y 
laborales de los estudiantes del Instituto Tecnológico (IT). 
 

Por otra parte, y como Hito N.º 2 correspondió la ejecución del programa, el cual se 
desarrolló entre los meses de agosto y octubre de 2025 en las sedes del Instituto Tecnológico de la 
Universidad Católica de la Santísima Concepción ubicadas en Chillán, Cañete, Talcahuano y Los 
Ángeles. La iniciativa estuvo dirigida a estudiantes de su último semestre de las carreras de Técnico 
Universitario en Educación de Párvulos y Técnico Universitario en Construcción, respondiendo a 
brechas previamente identificadas tanto a nivel institucional como territorial. 
 

Para su implementación, se llevó a cabo un trabajo conjunto entre el Instituto Tecnológico 
y la Unidad de Acompañamiento Académico y Psicoeducativo en articulación con la Unidad de 
Egresados y Empleabilidad, integrando capacidades técnicas, experiencia en acompañamiento 
estudiantil y conocimiento del contexto laboral regional, lo que permitió una intervención 
contextualizada. 
 

El presente informe da cuenta del diseño del programa, los criterios utilizados para la 
selección de participantes y relatores, los resultados de su ejecución en cada sede y los principales 
hallazgos derivados de la evaluación de satisfacción aplicada. Finalmente, se exponen conclusiones 
y recomendaciones orientadas a retroalimentar la iniciativa y a proyectar su continuidad y 
fortalecimiento en los próximos períodos académicos. 
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2. Antecedentes 
 

El diseño e implementación del Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida 
Laboral se sustenta en los resultados de diversos estudios de diagnóstico desarrollados en el marco 
del Proyecto USC2495 que involucró la participación del medio productivo local, empleadores y 
titulados cuyos principales hallazgos se sintetizan a continuación. 

 
En primer lugar, el Informe de Competencias Requeridas por el Mercado Laboral para 

Carreras Técnicas impartidas por el Instituto Tecnológico UCSC (Anexo 1), recogió las percepciones 
de empleadores respecto de las competencias, niveles de desempeño y principales desafíos que 
enfrentan los egresados al incorporarse al mundo laboral.  

 
Entre las competencias estratégicas más valoradas se identificaron la adaptabilidad al 

cambio, la comunicación efectiva, la proactividad y el aprendizaje continuo. Asimismo, el informe 
relevó la necesidad de abordar las nuevas dinámicas generacionales, caracterizadas por 
expectativas laborales diferenciadas, menor adhesión a estructuras organizacionales tradicionales 
y mayor movilidad, lo que representa según los empleadores, desafíos tanto para las instituciones 
formativas como para los entornos laborales. En este contexto, recomendaron incorporar instancias 
formativas orientadas al desarrollo de habilidades transversales, liderazgo y marketing personal. 

 
De manera complementaria, el Informe de Competencias Requeridas por el Mercado Laboral 

para Carreras Técnicas del Instituto Tecnológico UCSC. Análisis de Consejos Asesores Territoriales y 
Encuesta de Opinión (Anexo 2), integró información proveniente de reuniones con actores de los 
Consejos Asesores Territoriales (actualmente Consejos Asesores de Vinculación con el Medio), de 
los sectores productivos de las regiones de Ñuble y Biobío, junto con los resultados de una encuesta 
aplicada a empleadores y centros de práctica de las zonas donde se emplazan las sedes del Instituto 
Tecnológico de la UCSC.  

 
Mediante un proceso de triangulación de datos, se identificaron como competencias clave 

las habilidades interpersonales y socioemocionales, la autogestión del aprendizaje, las 
competencias prácticas y organizativas, el manejo tecnológico, el emprendimiento, el conocimiento 
del contexto productivo y la responsabilidad territorial. 

 
En su conjunto, estos hallazgos ponen de manifiesto la necesidad de una estrategia 

formativa dual que, por una parte, promueva un acercamiento temprano y progresivo de los 
estudiantes a los contextos laborales reales de sus respectivas carreras, considerando las 
particularidades territoriales; y, por otra, implemente un plan formativo intencionado orientado al 
desarrollo de competencias para la vida laboral (transversales) prioritarias. 

 
Sobre esta base diagnóstica se diseñó el Programa de Fortalecimiento de Competencias 

para la Vida Laboral, el cual contempló la implementación de cuatro talleres teórico-prácticos 
orientados al desarrollo e integración de habilidades clave, tales como la comunicación efectiva, la 
proactividad, la autonomía y el liderazgo intergeneracional, contribuyendo así a una transición más 
sólida, pertinente y contextualizada hacia el mundo del trabajo. 
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3. Diseño del Programa 
 

El Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral (Anexo 3) tuvo como 
propósito potenciar competencias clave que favorezcan la inserción y la sostenibilidad laboral de 
estudiantes de carreras técnicas del Instituto Tecnológico de la Universidad Católica de la Santísima 
Concepción. 

 
Para dar cumplimiento a este objetivo, el programa se estructuró en cuatro talleres de carácter 

teórico-práctico, cada uno con una duración de dos módulos. Su diseño metodológico estuvo a 
cargo del equipo psicoeducativo de la DAAES, e incorporó enfoques de aprendizaje activo y 
participativo, integrando actividades reflexivas, análisis de casos, simulaciones y dinámicas de 
trabajo colaborativo, con el fin de promover aprendizajes significativos y contextualizados a los 
requerimientos de las carreras técnicas. 

 
En este marco, los talleres abordaron tres competencias fundamentales, las cuales fueron 

priorizadas a partir de los resultados de los diagnósticos institucionales y de instancias de 
articulación con actores clave del Instituto Tecnológico y de la Unidad de Egresados y Empleabilidad 
UCSC. Estas competencias corresponden a: 

 
• Autonomía para el desarrollo de tareas y cumplimiento de funciones de forma proactiva y 

con bajo nivel de supervisión. 
• Comunicación efectiva, especialmente, para recibir y procesar retroalimentación y 

evaluaciones en el entorno laboral. 
• Integración a equipos de trabajo compuestos por personas de diversas generaciones. 
 

Tabla N°1. Resumen del Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral 
 

Objetivo general Desarrollar competencias de liderazgo intergeneracional, comunicación y 
autonomía en estudiantes del Instituto Tecnológico de la UCSC, mediante 
la elaboración y ejecución de un programa formativo contextualizado a 
las demandas del mercado laboral de la región del Biobío, con el fin de 
potenciar su empleabilidad. 

Objetivos 
específicos 

1. Analizar la importancia de las competencias para la vida laboral 
entre los estudiantes del Instituto Tecnológico de la UCSC, para 
su integración efectiva en equipos de trabajo.   

2. Practicar la autonomía para la toma de decisiones efectivas, la 
resolución de problemas y la autogestión del tiempo y prioridad 
de las tareas en el contexto laboral. 

3. Desarrollar habilidades de comunicación, ofreciendo 
retroalimentación de manera asertiva, empática y constructiva, 
y respondiendo adecuadamente a feedbacks en contextos 
profesionales. 

4. Integrar habilidades de liderazgo personal y colaborativo en 
contextos laborales e intergeneracionales. 

Modalidad Presencial. 

Lugar Sedes del Instituto Tecnológico. 

Habilidades para Autonomía, Comunicación efectiva (asertividad y feedback), liderazgo 
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4. Implementación 

 
El Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral se implementó con 

estudiantes de último semestre pertenecientes a las carreras de Técnico Universitario en 
Construcción y Técnico Universitario en Educación de Párvulos, alcanzando una cobertura total de 
209 estudiantes, distribuidos por sede y carrera. 

 
La definición de las carreras participantes y de los grupos de estudiantes se realizó a través 

de un proceso coordinado con la Directora y Subdirectora del Instituto Tecnológico, los Directores 
de Sede, la Unidad de Egresados y Empleabilidad y la Unidad de Acompañamiento Académico y 
Psicoeducativo (UAAP). 

 
Para la primera edición del programa se priorizó la carrera de Técnico Universitario en 

Construcción, considerando su alta tasa de deserción (50 %) y menores niveles de retención inicial, 
que evidencia el estudio: Análisis sobre abandono y reprobación Instituto Tecnológico UCSC – 
Unidad de análisis y calidad de la docencia (Anexo 4). Paralelamente se incorporó la carrera de 
Técnico Universitario en Educación de Párvulos con el objetivo de pilotear el programa, fortalecer 
los mecanismos de seguimiento informático y apoyar el proceso de práctica profesional. 

 
El diseño, la planificación pedagógica y la ejecución del programa estuvieron a cargo del 

equipo psicoeducativo de la UAAP, llevando a cabo tareas asociadas a la contratación, inducción y 
formación de los facilitadores, así como la supervisión de la ejecución de los talleres. 

 
Para la implementación de los talleres, se conformó un equipo de psicólogos, seleccionados 

bajo criterios comunes acordados por las unidades involucradas, con el propósito de resguardar la 
calidad de la relatoría y la pertinencia de los contenidos. Los criterios considerados incluyeron la 
formación profesional en psicología, formación en el desarrollo de habilidades transversales, 
dominio de metodologías activas de aprendizaje, conocimiento actualizado de los sectores 
productivos estratégicos y experiencia en relatoría, preferentemente en contextos de educación 
superior y/o técnico-profesional. 

 
En función de estos criterios, los psicólogos ejecutores en las sedes Chillán, Los Ángeles y 

Cañete fueron contratados bajo la modalidad de honorarios profesionales con cargo al proyecto 
UCSC2495. En tanto, los talleres ejecutados en la sede Talcahuano fueron asumidos directamente 
por las psicólogas del equipo psicoeducativo de la UAAP (DAAES). 

 
De manera complementaria, el equipo psicoeducativo de la UAAP, en coordinación con la 

Directora de la Escuela de Educación y Salud y el Director de la Escuela de Ingeniería, Procesos 
Industriales y Medio Ambiente, lideró la articulación con las sedes del Instituto Tecnológico, 
asegurando la programación de los talleres dentro del horario regular de las asignaturas de práctica 
de las respectivas carreras. Esta estrategia favoreció la integración curricular del programa y una 
participación efectiva de los estudiantes. 

 

fortalecer intergeneracional. 

Duración total 8 horas académicas (4 talleres de 2 módulos) 
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Finalmente, dado que el programa fue conducente a una evaluación formal, equivalente al 
15 % de la calificación final de la asignatura de práctica, el equipo psicoeducativo fue responsable 
de registrar la asistencia, aplicar y corregir las evaluaciones, y acreditar oportunamente las 
calificaciones ante los Directores de Escuela y los Jefes de Carrera, resguardando la trazabilidad 
académica y la validez del proceso evaluativo. 

 
5. Resultados  

 
Resultados de participación  

 
A continuación, se presenta un análisis descriptivo de la cobertura y carga horaria del 

Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral realizado durante el segundo 
semestre de 2025. 

 
Gráfico N°1. Participación General 

 
 
 
En cuanto a la cobertura y participación, el programa logró un alcance total de 209 

estudiantes técnicos. La distribución por carrera muestra una mayor densidad en T.U. en Educación 
de Párvulo, lo que se alinea con el volumen histórico de matrícula de dicha carrera en el Instituto 
Tecnológico. Por otro lado, la participación de T.U. en Construcción es altamente significativa, 
considerando que es una carrera con mayores desafíos de retención institucional, según los 
antecedentes del proyecto (Anexo 5). 
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Gráfico N°2. Talleres y horas ejecutadas 
 

 
 
Con relación a la carga horaria y el despliegue territorial, la ejecución de 128 horas de 

formación presencial representó un esfuerzo logístico coordinado entre la DAAES (relatoría técnica) 
y el IT (gestión de espacios y convocatoria). El hecho de que se dictaran 64 talleres en el marco del 
programa marca un hito de participación consistente por sede y carrera. 
 

 
Gráfico N°3. Cobertura por grupos 
 

 
 

Cañete es la sede con mayor carga programática, ejecutando el 31.25% del total de talleres 
y atendiendo a la mayor cantidad de grupos, 5 en total. 
 

Asimismo, se describen los resultados desagregados por sede y carrera: 
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Tabla 2. Distribución de talleres y participación en el IT Sede Cañete 
 

Taller Técnico Universitario en 
Educación de Párvulos 

Técnico Universitario en 
Construcción 

Taller 1. El poder de tus habilidades para la 
vida laboral: asegura tu próximo empleo.  40 19 

Taller 2. Autonomía en acción: resuelve, 
decide y organiza tu trabajo.  39 19 

Taller 3. Feedback para crecer. 41 19 

Taller 4. Liderar y comunicar en clave 
generacional. 37 19 

 
En la sede de Cañete se observa una alta y estable participación en ambas carreras a lo largo 

del programa. En la carrera de T.U. en Educación de Párvulos, la asistencia fue consistente, con una 
variación mínima y mayor asistencia durante el tercer taller. Por su parte, los estudiantes de T.U. en 
Construcción, mantuvieron una participación constante en los cuatro talleres, evidenciando una 
adhesión sostenida al programa. 

 
Tabla 3. Distribución de talleres y participación en el IT Sede Los Ángeles 
 

Taller Técnico Universitario en 
Educación de Párvulos 

Técnico Universitario en 
Construcción 

Taller 1. El poder de tus habilidades para la 
vida laboral: asegura tu próximo empleo.  19 13 

Taller 2. Autonomía en acción: resuelve, 
decide y organiza tu trabajo.  19 14 

Taller 3. Feedback para crecer. 19 14 

Taller 4. Liderar y comunicar en clave 
generacional. 18 13 

 
En esta sede, los resultados muestran una participación homogénea en la carrera de T.U.  

en Educación de Párvulos, con cifras prácticamente estables en los cuatro talleres. En T.U. en 
Construcción, se aprecia una ligera variación, con un aumento marginal en los talleres 2 y 3. En 
general, la sede presenta niveles de participación consistentes, lo que da cuenta de una 
implementación ordenada del programa. 

 
Tabla 4. Distribución de talleres y participación en el IT Sede Chillán. 
 

Taller Técnico Universitario en 

Educación de Párvulos 
Técnico Universitario en 

Construcción 

Taller 1. El poder de tus habilidades para la 
vida laboral: asegura tu próximo empleo.  32 12 

Taller 2. Autonomía en acción: resuelve, 
decide y organiza tu trabajo.  26 10 

Taller 3. Feedback para crecer. 27 11 

Taller 4. Liderar y comunicar en clave 
generacional. 26 11 
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En Chillán se observa una tendencia al descenso tras el primer taller. En T.U. en Educación 
de Párvulos, hubo una baja de 6 estudiantes entre el Taller 1 y el Taller 2, estabilizándose luego en 
torno a los 27 asistentes. La carrera de T.U. en Construcción también experimentó una disminución 
leve en el segundo taller. 

 
Tabla 5. Distribución de talleres y participación en el IT Sede Talcahuano. 
 

Taller Técnico Universitario en 
Educación de Párvulos 

Técnico Universitario en 
Construcción 

Taller 1. El poder de tus habilidades para la 
vida laboral: asegura tu próximo empleo.  48 16 

Taller 2. Autonomía en acción: resuelve, 
decide y organiza tu trabajo.  47 15 

Taller 3. Feedback para crecer. 45 13 

Taller 4. Liderar y comunicar en clave 
generacional. 46 17 

 
La sede de Talcahuano presenta la mayor cobertura total del programa, especialmente en 

la carrera de T.U. en Educación de Párvulos, donde la participación se mantiene alta y estable a lo 
largo de los cuatro talleres. En T.U. en Construcción, se observa mayor variabilidad en cuanto a la 
participación, sin embargo, en conjunto, los resultados evidencian una implementación robusta y 
bien articulada del programa en esta sede. 

 
En términos generales, se destaca la continuidad de la participación a lo largo del programa, 

logrando que el 90% de los estudiantes completara el trayecto formativo desde el taller 1 hasta el 
taller 4. Es fundamental señalar que este alto nivel de persistencia en la participación no es un hecho 
aislado, sino el resultado de una gestión articulada entre unidades: el Instituto Tecnológico garantizó 
la convocatoria y el vínculo con las jefaturas de carrera y docentes; la UAAP proveyó un diseño 
instruccional sólido basado en competencias transversales; y la Unidad de Egresados y 
Empleabilidad (Alumni) aportó los insumos críticos para asegurar que el programa fuera pertinente 
frente a las exigencias actuales del mercado laboral. 
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Resultados de evaluación del programa  
  
El Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral presenta resultados 

de evaluación altamente favorables. A partir de la aplicación de una encuesta de satisfacción (Anexo 
6), que tuvo una cobertura de 162 respuestas, el promedio general de nota alcanza 6,8, lo que 
sugiere una valoración global elevada del programa por parte del estudiantado. En términos 
generales, los indicadores muestran consistencia entre dimensiones, sin diferencias marcadas que 
hagan pensar en focos críticos de insatisfacción. 

 
 
Gráfico N°4. Satisfacción general de los participantes 
 

 
  
En la dimensión de satisfacción asociada al fortalecimiento de competencias, se observa un 

desempeño muy robusto. La proporción de satisfacción alta llega a 90% en “Comunicarse y trabajar 
con personas de distintas generaciones” y también a 90% en “Trabajar autonomía”. En “Dar y recibir 
retroalimentación” la satisfacción alta se ubica en 86%, siendo igualmente alto y coherente con una 
evaluación global positiva. 

 
 
Gráfico N° 5. Evaluación respecto al diseño formativo 
 

 
  
Respecto de la satisfacción con el ciclo de talleres, los resultados se mantienen en niveles 

similares. La evaluación de la “metodología” alcanza 90% de satisfacción alta, la “experiencia general 
del programa” también llega a 90%, y la percepción de “pertinencia de los talleres para la formación 
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académica y profesional” alcanza 89%. Este patrón sugiere una experiencia formativa bien diseñada, 
percibida como relevante y con metodologías adecuadas para el desarrollo de competencias 
transversales. 

 
Gráfico N°6. Competencias desarrolladas 
 

 
  
En cuanto a los resultados de logro percibido, la competencia declarada como más 

desarrollada se concentra principalmente en “Comunicación y retroalimentación” (39%) y 
“Liderazgo intergeneracional” (36%), seguidas por “Autonomía y autogestión” (25%). Esto indica 
que el mayor impacto percibido se produce en habilidades comunicacionales y de liderazgo, con un 
efecto también relevante en autonomía. 

 
 
Gráfico N°7. Percepción de utilidad y transferibilidad 
  

 
Al analizar la competencia que el estudiantado declara que utilizaría con mayor frecuencia, 

se identifica como principal “Retroalimentación” (19%), seguida por “Comunicación” (18%) y 
“Liderazgo intergeneracional” (18%). En un segundo nivel aparecen categorías como “Otras 
habilidades blandas” (9%) y “Todos” (9%), mientras que “Autonomía” (7%), “Autonomía y liderazgo” 
(5%), “Trabajo en equipo” (4%), “Comunicación y liderazgo” (4%) y “Planificación” (2%) muestran 
menor frecuencia declarada. Este resultado sugiere que la aplicabilidad cotidiana se centra 
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especialmente en el intercambio comunicativo, el feedback y el liderazgo en contextos diversos. 
 

Comentarios Estudiantes (Ejemplos Cualitativos) 

A partir de las respuestas abiertas de los estudiantes, se pueden identificar cuatro categorías 
principales que resaltan las cualidades positivas del programa: 

Aplicabilidad y transferencia: los estudiantes perciben que el programa les entrega 
herramientas concretas y aplicables para enfrentar los desafíos de la vida laboral y las prácticas. 

 
"...te da herramientas para implementar en nuestros trabajos futuros" 

"...útil para el aprendizaje y el manejo de mi dia a dia" 

"...super necesario para la vida laborar" 

Impacto integral y personal: el programa no solo es visto como un complemento curricular, sino 
como un elemento que beneficia el desarrollo personal, emocional y social. Esto es fundamental en 
la formación por competencias, que busca la mejora del ser y el hacer. 

 "...me ayuda en lo personal como en lo laboral" 

  
"...útil para saber desenvolverse profesional y laboralmente tanto de forma personal, 
emocional y social para llevar una vida profesional mas amigable, y sana." 
  

  Metodología y ejecución docente: se valora altamente la forma en que se impartieron los 
talleres: dinámicos, claros, entretenidos y participativos. El rol del o la docente es destacado por su 
carisma y claridad, lo que facilita la motivación intrínseca y la adquisición efectiva de conocimientos. 
 

"...profesora muy lúdica, simpática, clara con los objetivos." 

"...los talleres son muy dinámico lo cual hace que sea entretenido" 

"...la profesora explicaba bien y sus actividades eran entretenidas." 

  Relevancia curricular y valoración: los estudiantes consideran que las habilidades de poder 
o powerskills son necesarias y sugieren que el programa debería tener una mayor integración formal 
en la malla curricular. Esto refleja la conciencia de la importancia de competencias como la 
comunicación y su impacto directo en la eficiencia laboral. 
 

"...deberia tener un campo mas dentro de la malla curricular de la carrera" 

"...pocos toman el peso de la comunicación, sin buena comunicación en nuestro sector 
laboral puede atrasarnos..." 

"...habilidades necesarias para la vida laboral y el programa fue motivante y claro..." 

  
En conclusión, la evidencia disponible indica que el programa cumple con un alto estándar 

de satisfacción y pertinencia, con impactos percibidos especialmente fuertes en 
comunicación/retroalimentación y liderazgo intergeneracional.  
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6. Sugerencias para la implementación en un próximo periodo académico 
 

El programa de fortalecimiento de competencias para la vida laboral demostró alta 

efectividad en la ejecución del Semestre II-2025, con un promedio de satisfacción de 6,8 sobre 7 

puntos, y fue evaluado por una muestra significativa de 162 participantes. Para mantener y 

optimizar estos resultados en el período académico 2026, se proponen las siguientes 

recomendaciones. 

 Tiempo de ejecución 

Ejecutar el programa en 8 horas académicas distribuidas en 4 talleres de 2 módulos cada 

uno resultó idóneo, con 90% de satisfacción en metodología y experiencia general. Mantener esta 

duración para 2026 asegura profundidad sin sobrecargar la programación académica de las 

asignaturas de práctica. Además, se sugiere priorizar su ejecución antes del inicio de prácticas 

profesionales en terreno. Esto permite a los estudiantes aplicar competencias como 

retroalimentación (86% satisfacción) y autonomía (90%) directamente en entornos laborales reales 

y centros de prácticas profesionales. 

Pertinencia Curricular 

Los talleres mostraron 89% de pertinencia para la formación académica y profesional, con 

énfasis en habilidades demandadas por el mercado laboral regional. Se recomienda su 

incorporación formal en la malla curricular, como un módulo obligatorio transversal o dentro del 

Syllabus de la asignatura de Práctica Profesional. Esto responde a la demanda estudiantil de mayor 

formalización y eleva su valor como power skills. 

Participación Estudiantil 

La asistencia y compromiso fueron altos, reflejados en 90% de satisfacción general y 

comentarios positivos sobre la experiencia general del programa. Se propone asegurar la 

participación de los estudiantes mediante registros vinculados a la asistencia de la asignatura de 

Práctica Profesional, sumando recordatorios institucionales y seguimiento de inasistencias por parte 

de los docentes responsables de los ramos.  El monitoreo de la asistencia por carrera puede incidir 

en el incremento de la participación estudiantil hasta en un 95% en el próximo periodo. 

Ampliación de Cobertura 

El programa evidenció un impacto significativo en el desarrollo de competencias 

transversales esenciales para el desempeño laboral en diversas áreas. En particular, los participantes 

reportaron un impacto significativo en sus habilidades de liderazgo intergeneracional (36%) y en 

comunicación (39%). A partir de estos resultados, se propone su implementación en todas las 

carreras técnicas del Instituto Tecnológico. Para ello, resulta necesario ampliar el equipo de 

profesionales a cargo de la ejecución, seleccionados bajo los mismos criterios utilizados en la versión 

2025, con el fin de asegurar la continuidad en la calidad de la intervención y aumentar el número 

de estudiantes beneficiados.  

Asimismo, se considera fundamental disponer de los recursos instruccionales y materiales 

requeridos para la aplicación de metodologías activas de aprendizaje, así como para el desarrollo 

de dinámicas lúdicas y creativas. Dichos elementos fueron ampliamente valorados por los 
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participantes, quienes manifestaron un 90% de satisfacción con la metodología utilizada. 
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7. Conclusiones 
 

La implementación del Programa de Fortalecimiento de Competencias para la Vida Laboral 
durante el segundo semestre de 2025 se consolida como un hito de gestión intrainstitucional 
exitoso, cumpliendo con los estándares de calidad y pertinencia proyectados en el marco del 
Objetivo Específico N°3 del proyecto USC2495. 
 

La efectividad del programa se sustenta en tres pilares fundamentales derivados de la 
articulación entre la Unidad de Acompañamiento Académico y Psicoeducativo (UAAP), el Instituto 
Tecnológico (IT) y la Unidad de Egresados y Empleabilidad (Alumni). Esta sinergia permitió que el 
diseño instruccional no solo fuera pedagógicamente sólido, sino que estuviera estrictamente 
alineado con las demandas reales del sector productivo capturadas a través de diagnósticos 
realizados con empleadores, centros de prácticas profesionales y los Consejos Asesores Territoriales 
(actualmente Consejos Asesores de Vinculación con el Medio). 

 
Los indicadores de gestión reflejan resultados de alto impacto en: 
 
Continuidad en la participación: Se destaca una continuidad de la participación del 90% 

desde el inicio hasta el cierre del ciclo de talleres. Este nivel de adherencia, excepcional en 
programas de formación complementaria, valida la utilidad percibida por los estudiantes de las 
carreras de T.U. en Educación de Párvulo y T.U. en Construcción frente a sus futuros desafíos de 
inserción laboral. 

 
Satisfacción con la metodología de trabajo: El 90% de satisfacción reportado respecto a las 

metodologías activas confirma que el uso de dinámicas prácticas y la participación en simulaciones 
contextualizadas a las demandas de cada carrera, son factores críticos para el aprendizaje de 
competencias transversales. 

 
Desarrollo de competencias: Se evidencia un fortalecimiento significativo en las 

competencias transversales de autonomía, liderazgo intergeneracional y comunicación efectiva 
(retroalimentación), brechas detectadas previamente en los diagnósticos del mercado laboral 
regional. 
 

En virtud de lo anterior, el programa se posiciona como una iniciativa estratégica para el 
acompañamiento de la trayectoria formativa del estudiantado y el fortalecimiento del perfil de 
egreso de los estudiantes titulados técnicos. Para el periodo académico del 2026, se recomienda su 
formalización curricular y el escalamiento a todas las carreras del IT, garantizando la sostenibilidad 
del modelo de vinculación entre unidades de la UCSC y el apoyo integral en la transición al mundo 
del trabajo. 
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8. Anexos 
 
Anexo 1: Informe de competencias requeridas por el mercado laboral para carreras técnicas 
impartidas por el Instituto Tecnológico UCSC 
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Anexo 2: Informe de competencias requeridas por el mercado laboral para carreras técnicas 
impartidas por el Instituto Tecnológico UCSC - Análisis de consejos asesores territoriales y encuesta 
de opinión. 
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Anexo 3: Programa de fortalecimiento de competencias para la vida laboral 
Se adjunta link del programa: 
https://drive.google.com/file/d/1JdRqxtM33CkPLL3I4UkQpl9y3JdoY25W/view?usp=sharing 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

https://drive.google.com/file/d/1JdRqxtM33CkPLL3I4UkQpl9y3JdoY25W/view?usp=sharing
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Anexo 4: Análisis sobre abandono y reprobación Instituto Tecnológico UCSC – Unidad de análisis y 
calidad de la docencia 
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Anexo 5: Ejecución de talleres 
 
-Listas de asistencia. Link de acceso: 
https://docs.google.com/document/d/1MzmfX6dMkJQPtmB2GhmjmrzK3dD3uHeai1kQd36ksMY/
edit?usp=sharing 

 
-Registro fotográfico de la ejecución de talleres 
 

 

https://docs.google.com/document/d/1MzmfX6dMkJQPtmB2GhmjmrzK3dD3uHeai1kQd36ksMY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1MzmfX6dMkJQPtmB2GhmjmrzK3dD3uHeai1kQd36ksMY/edit?usp=sharing
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Anexo 6: Encuesta de satisfacción aplicada 
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