Estructura de la Unidad de Acompañamiento Académico y Psicoeducativo


Servicio a honorarios para tutorías de Derecho (equivalencia a 22 horas)
Servicio a honorarios de ejecución de consejerías psicoeducativas y talleres (3 x 15 horas)

Jefatura Unidad
MISIÓN
Dirigir y coordinar la Unidad de Acompañamiento Académico y Psicoeducativo, asegurando el diseño, implementación y evaluación de acciones integradas de acompañamiento, con el fin de favorecer la adaptación, permanencia, progresión estudiantil. 
PRINCIPALES FUNCIONES
1. Liderar la gestión estratégica y operativa de la Unidad, coordinando al equipo profesional, gestionando los recursos humanos, técnicos y materiales, y asegurando el cumplimiento del plan de trabajo, de acuerdo con los estándares de calidad y normativa institucional.
2. Liderar el diseño, implementación y evaluación de la oferta de acompañamiento académico y psicoeducativo, orientada a favorecer la retención y la progresión académica del estudiantado, a través de talleres, tutorías, consultas abiertas, consejerías psicoeducativas.
3. Supervisar los programas de acompañamiento entre pares, velando por su planificación, ejecución y evaluación, con énfasis en la cobertura, calidad y pertinencia formativa y disciplinar.
4. Asegurar el acompañamiento integral al estudiantado habilitado PACE, articulando intervenciones académicas y psicoeducativas que respondan a sus necesidades y favorezcan su permanencia y avance en la Universidad.
5. Articular acciones con Unidades Académicas, docentes y otras áreas institucionales, promoviendo una implementación contextualizada y coordinada de las estrategias de acompañamiento, así como la mejora continua a partir del análisis de información cuantitativa y cualitativa.
6. Representar a la Unidad en instancias institucionales e interinstitucionales, participando activamente en comités, redes y encuentros profesionales que contribuyan al posicionamiento de la Unidad y al fortalecimiento del modelo de acompañamiento.
7. Planificar, coordinar y dar seguimiento a la ejecución de los proyectos institucionales, ministeriales o internos a cargo de la Unidad, asegurando el cumplimiento de sus objetivos, plazos, indicadores y estándares de calidad, en coherencia con los lineamientos institucionales.
8. Ejecutar otras tareas propias del cargo o asignadas por la jefatura superior, que contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Unidad o Dirección.


Especialista del Programa de Tutorías Estudiantiles
MISIÓN
Coordinar el Programa de Tutorías Estudiantiles entre pares, asegurando su implementación efectiva, el cumplimiento de sus objetivos formativos y su articulación con las necesidades académicas del estudiantado, para apoyar su permanencia y progreso en la universidad.
PRINCIPALES FUNCIONES
1. Coordinar el diseño del plan de acompañamiento entre pares, en conjunto con los especialistas académicos y psicoeducativos.
2. Coordinar el proceso de convocatoria, selección, formación y acompañamiento de tutores y mentores pares, en articulación con las áreas de acompañamiento profesional académico y psicoeducativo.
3. Planificar tutorías y mentorías semestrales según requerimientos institucionales y plan de trabajo de la Unidad, priorizando asignaturas críticas y distribución del estudiantado por carrera y facultad.
4. Coordinar y supervisar la ejecución de las tutorías y mentorías, asegurando su cumplimiento en cuanto a cobertura, frecuencia y calidad pedagógica-disciplinar. 
5. Articular acciones con las Unidades Académicas y docentes responsables de las asignaturas apoyadas, para favorecer una implementación pertinente y oportuna de las tutorías.
6. Gestionar el ciclo formativo para tutores pares y mentores, y brindar acompañamiento pedagógico, metodológico y orientación a su labor durante el semestre. 
7. Coordinar los procesos de evaluación del programa de tutorías, el desempeño de los tutores y la satisfacción de los estudiantes participantes.
8. Sistematizar información cuantitativa y cualitativa del programa, elaborar informes y formular propuestas de mejora sustentadas en evidencia, resultados y retroalimentación de tutores, estudiantes y demás actores institucionales comprometidos con el proceso.
9. Participar en redes internas y externas relacionadas con la tutoría entre pares, contribuyendo al posicionamiento institucional y al fortalecimiento del modelo de acompañamiento.
10. Coordinar con otros actores de la Dirección para la difusión, implementación, monitoreo y/o evaluación de los procesos asociados al programa de tutorías estudiantiles. 
11. Ejecutar otras tareas solicitadas por la jefatura que contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Unidad o Dirección. 
FORMACIÓN
Título profesional en el área de Educación, otorgado por una institución de educación superior reconocida por el Estado.
CONOCIMIENTOS ESPECÍFICOS DEL CARGO
Conocimientos en acompañamiento académico, docencia universitaria, formación entre pares, trabajo colaborativo, estrategias de enseñanza-aprendizaje y metodologías activas. 



Especialista Acompañamiento Académico
MISIÓN
Diseñar, ejecutar y evaluar acciones de acompañamiento académico, dirigidas a estudiantes de pregrado, con el objetivo de fortalecer sus aprendizajes y contribuir a su progreso y permanencia en la universidad.
PRINCIPALES FUNCIONES
1. Diseñar e implementar acciones de acompañamiento académico, con foco en estudiantes priorizados y en asignaturas de alta y mediana complejidad.
2. Ejecutar actividades de acompañamiento académico orientadas al fortalecimiento de habilidades que favorezcan la mejora de los aprendizajes y contribuyan a la progresión académica del estudiantado.
3. Articular con docentes y unidades académicas estrategias conjuntas de acompañamiento académico para su estudiantado.
4. Diseñar y generar materiales físicos o digitales que permitan el fortalecimiento de habilidades disciplinares, necesarias para la progresión académica.
5. Realizar seguimiento al estudiantado priorizado, identificando necesidades, generando acciones en respuesta a las alertas y reportando avances.
6. Participar en espacios de coordinación con otras áreas de la Unidad para integrar los apoyos académicos y psicoeducativos.
7. Participar en los procesos de búsqueda y selección de tutores pares, y planificar y ejecutar instancias de formación y capacitación para ellos, asegurando su preparación para el acompañamiento académico.
8. Sistematizar las intervenciones y elaborar informes técnicos que contribuyan a la evaluación, seguimiento y rendición de cuentas ante distintos organismos y espacios institucionales.
9. Ejecutar otras tareas solicitadas por la jefatura que contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Unidad o Dirección. 

FORMACIÓN
Título profesional del área de la matemática, lenguaje o ciencias, otorgado por una institución de educación superior reconocida y acreditada por el Estado.
CONOCIMIENTOS ESPECÍFICOS DEL CARGO
Conocimientos en didáctica universitaria, planificación de intervenciones académicas, estrategias de enseñanza-aprendizaje, acompañamiento en educación superior y uso de tecnologías educativas.



Especialista de Acompañamiento Psicoeducativo
MISIÓN
Favorecer a la autorregulación de sus aprendizajes y adaptación a los desafíos académicos y personales, contribuyendo a su permanencia en la universidad.
PRINCIPALES FUNCIONES
1. Diseñar e implementar acciones de acompañamiento psicoeducativo, enfocadas en la autorregulación del aprendizaje y las herramientas que promuevan su desarrollo. 
2. Ejecutar intervenciones psicoeducativas personalizadas y grupales que apoyen la adaptación y el progreso estudiantil.
3. Articular con docentes, unidades académicas y otras áreas institucionales, estrategias conjuntas de apoyo psicoeducativo.
4. Diseñar y generar materiales y recursos que fomenten el desarrollo de habilidades de autorregulación del aprendizaje.
5. Realizar seguimiento a estudiantes acompañados, detectando alertas y reportando avances.
6. Participar en los procesos de selección y formación de mentores/tutores pares, promoviendo el desarrollo de habilidades necesarias para el acompañamiento.
7. Participar en instancias de coordinación con integrantes de otras áreas de la Unidad para diseñar acompañamientos integrados. 
8. Sistematizar las intervenciones y elaborar informes técnicos que contribuyan a la evaluación, seguimiento y rendición de cuentas ante distintos organismos y espacios institucionales.
9. Ejecutar otras tareas solicitadas por la jefatura, que contribuyan al cumplimiento de los objetivos de la Unidad o Dirección. 

FORMACIÓN
Título profesional en Psicólogo/a, otorgado por una institución de educación superior reconocida y acreditada por el Estado.
CONOCIMIENTOS ESPECÍFICOS DEL CARGO
Conocimientos en desarrollo socioemocional, intervención psicoeducativa, técnicas de apoyo psicológico y promoción del bienestar.
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