VICERRECTORIA
DE VINCULACION
o CON EL MEDIO

RESOLUCION VRVM N262/2025

FORMALIZA PLAN DE VINCULACION ALUMNI 2025-2026. DESDE EL AULA A LA VIDA PROFESIONAL

VISTO:

1. La Politica de Vinculaciéon con el Medio de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion,
Decreto de Rectoria N°17/2019 y la precisidn y ajuste del concepto de transversalidad contenida en
Decreto de Rectoria N°83/2025;

2. Lo establecido en el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2022-2026 en su desafio 4: “Orientar
el quehacer institucional considerando las problemdticas del entorno significativo” aprobado por
Decreto de Rectoria N°145/2022;

3. El Decreto de Rectoria N°89/2025 que Ajusta Modelo de Gestidn de la Vinculacidn con el Medio de la
Universidad Catélica de la Santisima Concepcidn y establece su texto refundido;

4, La propuesta de la Directora de Vinculacién con el Medio y Relaciones Institucionales; y
5. Las atribuciones propias de mi cargo;
RESUELVO:

PRIMERO: Formaliza “Plan de Vinculacién Alumni 2025-2026. Desde el aula a la vida profesional.”

SEGUNDO: El plan rige desde agosto de 2025 hasta diciembre de 2026. Una vez aprobado el préximo Plan
de Desarrollo Estratégico Institucional, se procedera a su revision y ajuste.

TERCERO: Se anexa a la presente resolucion el texto del plan que forma parte integrante de la misma.

Comuniquese y archivese.
Concepcidn, 20 de noviembre de 2025
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1. Introduccion

El presente plan tiene como proposito ofrecer un marco claro y operativo que
facilite la implementacion de acciones orientadas a fortalecer la insercion laboral
de los egresados, graduados y titulados de la Institucidn, en linea con los Desafios
Estratégicos (DE) del Plan de Desarrollo Estratégico (PDE) Institucional, asi como
con las exigencias externas focalizadas en los criterios y estandares definidos por
la CNA, tanto para la formacion Universitaria como para la formacion Técnico
Profesional.

El vinculo con los titulados constituye un pilar estratégico para la Universidad,
ya que permite fortalecer de manera permanente la pertinencia, calidad y
proyeccion de su quehacer institucional en sus distintas funciones fundamentales.
En el ambito de la docencia (DE2), el contacto con los egresados favorece una
retroalimentacion sistematica sobre la formacion recibida y su aplicacion en el
medio productivo local, regional y nacional, lo que enriquece la actualizacion y
adecuacion de los planes de estudio a las demandas del entorno, el proceso
formativo y el desarrollo de competencias para la vida laboral.

En investigacion e innovacion (DE3), los titulados aportan con su experiencia
profesional y redes, al impulso de acciones creativas y al desarrollo de
competencias que potencian la empleabilidad, la innovacion y el emprendimiento,
consolidando un ecosistema colaborativo entre la Universidad y el mundo del
trabajo.

En materia de vinculacion con el medio (DE4), la relacion con los egresados
posibilita la creacion de instancias de encuentro que permiten conocer, de primera
fuente, las necesidades y tendencias del entorno, asi como intercambiar
experiencias y conocimientos. Esto contribuye a una formacion mas pertinente y a
un mayor impacto social de las actividades universitarias.

De este modo, el vinculo activo con los titulados se integra como un componente
esencial del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (DES), al proveer
informacion clave para los procesos de evaluacion y mejora continua. Esta
retroalimentacion fortalece la coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional
y los requerimientos de la sociedad en general y del entorno relevante de la UCSC
en particular, permitiendo que la Universidad forme profesionales competentes,
comprometidos y capaces de responder a los desafios actuales y futuros.

1 Decretos de Rectoria N°145/2022. Promulga acuerdo del Honorable Consejo Superior que aprueba el Plan
de Desarrollo Estratégico de la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion y N2237/2024. Promulga
acuerdo del Honorable Consejo Superior que aprueba el ajuste del Plan de Desarrollo Estratégico Institucional.
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Para fortalecer la identidad institucional y la futura insercion laboral de los
egresados, graduados y titulados, la Universidad considera relevante realizar un
trabajo desde que los estudiantes se incorporan a la comunidad universitaria.

2. Antecedentes y justificacion

El presente Plan de Trabajo se estructura a partir de tres fuentes principales
de informacion, las cuales entregan un marco integral y complementario para
orientar las acciones de la Universidad en este ambito.

En primer lugar, se consideran los datos de la Direccion de Gestion
Estratégica, que desde 2004 administra el Sistema de Gestion de Titulados. Este
insumo permite contar con una base objetiva de informacion estadistica relativa a
empleabilidad, insercion laboral, tiempo de obtencion del primer trabajo, entre
otros indicadores. Estos antecedentes aportan evidencia cuantitativa y de
seguimiento longitudinal, que constituye un diagndstico inicial y un insumo para la
toma de decisiones. Los datos obtenidos por del seguimiento de titulados nos
permiten identificar carreras y programas con insercion laboral mas baja o de
trabajo no pertinente, focalizando las acciones a implementar.

En segundo lugar, se integraron los resultados de estudio del Proyecto
"Impulsando la relacion Universidad/Empresa mediante una vinculacion
bidireccional que permita potenciar el capital humano Técnico Profesional en las
regiones del Biobio y Nuble" del Instituto Tecnologico (USC2495), orientado a
fortalecer la relacion entre la Universidad y el sector productivo local. La
sistematizacion de las competencias mas demandadas por el mercado laboral
(habilidades socioemocionales, autogestion, competencias practicas, tecnoldgicas
y de responsabilidad territorial) permiten identificar brechas especificas de
formacion y areas prioritarias de intervencion. Este insumo agrega la dimension
cualitativa y proyectiva, al senalar las necesidades emergentes que deben
considerarse en el trabajo con los titulados y en la formacion de los futuros
profesionales.

En tercer lugar, se tiene a la vista el Modelo de Gestion de la Vinculacion con
el Medio de la UCSC? que entrega las directrices y criterios para definir grupos
objetivos, sectores prioritarios y modalidades de interaccion. Este modelo asegura
que las acciones con titulados estén alineadas con el proyecto y modelo educativo,

2 Decreto de Rectoria N289/2025. Ajusta Modelo de Gestién de la Vinculacion con el Medio de la Universidad
Catolica de la Santisima Concepcidn y establece su texto refundido.
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la politica institucional de vinculacion con el medio, los objetivos estratégicos y el
rol que la Universidad desempefia en su entorno.

El presente plan de trabajo responde a la necesidad de implementar
acciones que permitan apoyar la insercion laboral de sus titulados y graduados,
priorizando aquellas carreras que tengan bajas tasas de empleabilidad. Para ello,
se atienden las necesidades de estudiantes, egresados, graduados y titulados y se
unifican acciones con los diferentes grupos de interés, tanto del medio interno
como externo, para generar espacios de colaboracion y beneficios mutuos y
contribuir al mejoramiento de la calidad y pertinencia de la docencia, investigacion
y la innovacion.

3. Gobernanza

La coordinacion y ejecucion del presente plan esta a cargo de la Unidad de
Egresados y Empleabilidad (UEE), dependiente de la Direccion de Vinculacion y
Relaciones Institucionales de la Vicerrectoria de Vinculacion con el Medio, tiene
como proposito desarrollar y fortalecer acciones en colaboracion con las Unidades
Académicas, con el fin de contribuir a la insercion laboral de los egresados,
graduados y titulados, mediante la vinculacion estratégica con empleadores.

Sus principales funciones® son:

a. Definir y promover, en conjunto con las facultades e Instituto Tecnoldgico,
estrategias y acciones que contribuyan a la empleabilidad de egresados,
graduados y titulados de la Universidad.

b. Apoyar las competencias y habilidades laborales de los futuros egresados,
graduados y titulados para una adecuada insercion laboral.

c. Generar instancias con egresados, graduados y titulados, y actores del
medio externo que permitan identificar nuevas necesidades y oportunidades
de trabajo o desarrollo personal.

d. Gestionar el monitoreo de las actividades de insercion laboral de los
egresados, graduados y titulados de la Universidad.

e. Establecer estrategias y acciones de apoyo y servicio a los egresados,
graduados y titulados que permitan dar continuidad al vinculo con la
Universidad y generar sentido de pertenencia.

3 Decreto de Rectoria N°87/2025. Actualiza propdsito y estructura de la Vicerrectoria de Vinculacién con el
Medio, y modifica estructura y funciones de sus direcciones.
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Ademas de la Unidad de Egresados y Empleabilidad intervienen en la

ejecucion del presente plan, segln sus funciones y propositos propios:

a.
b.
C.

d.
e.

f.

Comité de Vinculacion con el Medio

Consejo asesor externo de Vinculacion con el Medio

Consejo asesores externos de Vinculacion con el Medio de facultades e
Instituto Tecnoldgico

Facultades e Instituto Tecnoldgico

Carreras y Programas de postgrado

Direcciones

Para la ejecucion del siguiente plan se tienen en consideracion los grupos de
interés internos y externos, definidos en el Modelo de gestion de la Vinculacion con
el Medio

1.

Grupos de interés internos y su rol en el Plan de Vinculacion Alumni

1.1. Estudiantes: Son los principales destinatarios, usuarios y beneficiarios
internos de los servicios y acciones contenidos en el plan de trabajo de
la UEE.

1.2. Académicos y docentes: Colaboran con el vinculo permanente con
estudiantes, graduados y titulados.

1.3. Administrativos: Apoyan en la gestion y ejecucion del plan de trabajo de
la UEE.

Grupos de interés externos y su rol en el Plan de Vinculacion Alumni

2.1. Alumniy sus empleadores: Son los principales destinatarios, usuarios y
beneficiarios externos directos de los servicios y acciones contenidos
en el plan de trabajo de la UEE.

2.2. Sociedad Civil, Sector Publico y Sector Privado: Son los principales
destinatarios, usuarios y beneficiarios externos indirectos de los
servicios y acciones contenidos en el plan de trabajo de la UEE.
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4. Ejes y sus objetivos

El presente plan se articula en torno a los siguientes cinco ejes: fidelizacion
temprana, formacion y acompafiamiento, insercion y conexion laboral, seguimiento
y retroalimentacion, y herramientas y canales de apoyo.

4.1 Fidelizacion temprana
Promover la fidelizacion desde las etapas formativas del estudiante, para
fortalecer el sentido de pertenencia con el alma mater.

4.2 Formacion y acompafamiento

Desarrollar e implementar herramientas y estrategias de acompanamiento
para la insercion laboral, orientadas a fortalecer competencias y habilidades,
acceso a oportunidades y preparacion para el mundo del trabajo (empleabilidad,
emprendimiento y prestacion de servicios profesionales).

4.3 Insercion y conexion laboral

Establecer vinculos sostenidos y colaborativos con empleadores publicos y
privados que permitan co-construir oportunidades de desarrollo laboral y
formativo para estudiantes y egresados.

4.4 Seguimiento y retroalimentacion

Fortalecer el vinculo entre la Universidad y sus egresados a través del
posicionamiento estratégico de la Unidad de Egresados y Empleabilidad, la
promocion de la comunidad Alumni y el levantamiento de informacion relevante
que oriente acciones pertinentes para el desarrollo profesional y la empleabilidad,
en los distintos espacios de interaccion (local, regional, nacional e internacional).

4.5 Herramientas y canales de apoyo

Desarrollar, sistematizar y fortalecer el uso de herramientas digitales, recursos
tedrico-practicos y canales de comunicacion institucional, que apoyen de manera
articulada las acciones de empleabilidad, vinculacion con egresados y seguimiento
laboral.
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9. Cuadro de actividades distribuidas por eje

“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

Al:  Disefio de una campafa

comunicacional con los siguientes
focos especificos:

Future Alumni: presencia en ferias de
servicio, entrega de set de elementos
simbdlicos, consejos de empleabilidad.
Trayectoria Alumni: generacién de
capsulas o boletines periddicos con
contenidos relevantes que incluyan el

logro de egresados, acreditacion de

Junto a Direccién de
Comunicaciones (DIRCOM), se
disefia campafia comunicacional.
Carreras vy programas colaboran
compartiendo noticias e insumos
relevantes para el desarrollo y la
difusion del contenido

integracion del saber (INS): “Insercion
laboral y Emprendimiento”

(DD), se actualiza curso con
normativa vigente

carreras, movilidad estudiantil,
difusion de practicas y ofertas
Et: laborales, entre otros. Nivel de
Fidelizacion reconocimiento de
temprana Alumni
A2:  Actualizacion  del curso de Junto a Direccién de Docencia

A3: Participacién en momentos (M),
del PINVU. M1: participacion en el
Festival PINVU con un stand Alumni,
M2: elaboracién de capsula para dar a
conocer la Unidad, M4: participacidn
en el evento "Cierre del afic” con
stand Alumni

Direccion de Acompafiamiento
Académico al Estudiante
(DAAES), hace participe a la UEE
en 3 momentos del PINVU para la
entrega de informacion
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

E2:
Formaciony
acompafia-

miento

A4: Disefio y ejecucion del Programa
de fortalecimiento de competencias
para la vida laboral en el IT (pilotaje
para aplicacidn a nivel institucional)

IT en el marco del Proyecto
USC2495 y en colaboracién con
DAAES, se implementa el
programa

AS: Disefio de un programa de
mentorias con empleadores y alumni,
inserto en el curriculum formal, como
introducciones a las carreras vy
practicas

DAAES colabora en disefio y
ejecucion del programa. Carreras
y programas facilitan la
integracion de estos contenidos al
curriculum formal y proveen
empleadores y alumni acordes

-Participacion
-Satisfaccion

Aé: Disefio e implementacion de un
programa para la
empleabilidad, destacando los valores
e |dentidad Catélica de la UCSC (CV,
redes de contacto, entrevista laboral,
autoconocimiento profesional,
progresién de carrera, herramientas
digitales para el seguimiento de
postulaciones), abierto a estudiantes,
egresados, graduados y titulados

de talleres

Se disefia el programa, y las
carreras y programas coclaboran
con la difusién, motivando a sus

estudiantes a participar

9|Pagina
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

A7: Disefio e implementacién de un
programa de talleres de desarrollo de
competencias laborales (liderazgo,
comunicacién efectiva, resolucién de
conflictos, etc.), abierto a estudiantes
regulares, egresados, graduados vy
titulados

DAAES y Direccidn de Innovacidn
(DINN), colabora en disefio y
ejecucion del programa, y las

carreras y programas colaboran

con la difusién, motivando a sus
estudiantes a participar

A8:  Implementacion de asesorias

Segan demanda, estudiantes de
cursos superiores de Psicologia

A9: Actualizacion del curso asincrénico
"Empleabilidad y Emprendimiento”
(certificado)

Junto a DD se actualiza curso
con nermativa vigente, para los
alumni

A10:  Ejecucion de talleres de
emprendimiento abierto a estudiantes
regulares, egresados, graduados vy

titulados (certificado)

Junto a DINN se ejecutan
talleres. Carreras y Programas
colaboran con la difusidn,
motivando a sus estudiantes a
participar

E2: individuales en empleabilidad (de colaboran con las asesorfas
Formaciony acuerdo a demandal individuales -Participacion
acompafia- -Satisfaccion
miento
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

A1 Elaboracién de recursos ) .
audiovisuales de empleabilidad (2 Trabajo colaborativo con
- p DIRCOM y DAAES
capsulas)
E2:
Formaciony -Participacién
acompafia- A12:  Coordinacién de  charlas, -Satisfaccion
miento asesorias en empleabilidad, ofertas de Junto a la DAAES se coordinan
empleo o practicas inclusivas, dirigidas acciones de acuerdo a normativa
a personas en situacion de vigente
discapacidad
A13: Coordinacion de conversatorios ) . . -
. Direccion de Vinculacion y
con actores clave sobre tendencias y i .
) Relaciones Institucionales
desafios del entorno laboral .
. . L (DVRI), colaboran con tematicas
(sustentabilidad, IA, politicas pdblicas, .
. y actores relevantes del medio
entre otros), que permita promover el externo -N° de socios del
£s: debate medio externo
relevante
Inserciony ) ,
” P -N* de instancias
conexion Al4: Participacion y apoyo en la . .
. . En coordinacién con UdeC, (mesas, equipos,
laboral coordinaciéon de Feria Laboral y .
L carreras, programas y DINN conversatorios, etc.)
Emprendimiento (anual
A15: Realizacion de una campafia de Se solicita a carreras y
actualizacion y reconstruccion de programas nomina de
datos de empleadores empleadores de sus alumni
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

A16: Disefio y aplicacion de encuesta a Junto a carreras técnicas del IT
supervisores de practicas en el IT se elabora y aplica instrumento
A17: Realizacion, analisis y difusién de Se elabora un resumen de los
E3: resultados de encuesta (A16) a hallazgos y se retroalimenta a las »
- . . . - -Percepcidn
Inserciony unidades _clave y retroalimentacion a carreras tel:_nlcas y sUS -N° convenios
. los supervisores supervisores )
conexion vigentes
laboral
A18: Gestion y formalizacion de
convenios con empresas y organismos Se promueve en las carreras y
que ofrecen practicas y convenios con programas la formalizacion de
docentes asistenciales, promoviendo la convenios
intermediacién laboral
A19:  Gestibn de alianzas con
empresas que ofrecen programas ya Junto a las carreras y programas
existentes de formacion y retencién de se busca permanentemente
E4: tatent? como "pasantia" dirigido a alianzas con empresas “N° de socios del
Seguimientoy alumni medio externo
retroalimen- relevante
taclén Junto a DD y Direccién de
A20: Realizacion de estudio sobre Gestion Estratégica (DGE), para
empleabilidad retroalimentar a las carreras y
programas
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

A27: Realizacion de una
caracterizacion del contexto laboral,
con fuentes secundarias por Facultad y Juntoa

sedes del IT, y realizacién de un mapeo DGE, para retroalimentar a las
de actores clave (internos y externos), carrerasy programas

con el fin de buscar oportunidades de
vinculacion

A22: Aplicacion de encuesta de Junto a DD y DGE, para

E4: deteccion de  necesidades - de retroalimentar a las carreras
. . ¥
Seguimientoy | emPleabilidad a fitulados programas ~Participacion
retroalimen- empleadores -Percepcidn
tacion
A23: Definicién de lineamientos, apoyo Trabajo colaborativo con
y participacion en Encuentros Alumni carreras y programas, y
organizados por facultades y sedes presencia de la Unidad
A24: Actualizacion del Programa de
Donaciones Alumni, difundiendo la En colaboracion con carreras y
posibilidad de donar, guiar (a través de programas se disefian estrategias
embajadores), y conectar (a través de para conseguir donaciones

emprendedores)
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

L. ) Se disefian estrategias para la
A25: Gestibn de convenios para . & ) P
. . = obtencién de convenios con el
Beneficios Alumni ]
medio externo
E4:
Seguimientoy -N® de convenios
- A26: Fomento de la relacidn entre la i
retroalimen . X . En colaboracién con las vigentes
tacion comunidad Alumni y los servicios de la . X .
Direcciones involucradas se
UCSC (Pastoral, Cultura, Deporte, .
o . promueve la promocion de
Biblioteca, entre otros), con el fin de s
. . ) servicios
hacer participe a la comunidad Alumni
A27: Fomento de la relacidn entre la
Unidad y jefes de  carrera,
vinculadores, federacién y centros de Se comunica permanentemente
E5: estudiantes, con el fin de dar a con gestores internos para
Herramientas conocer las funciones de la UEE y fortalecer lazos -N° de instancias
ycanales de distribuir responsabilidad de tareas (mesas, equipos,
apoyo para evitar duplicidad de esfuerzos conversatorios, etc.)
A28: Participacion en las ceremonias X X
i . Presencia en las ceremonias
de titulacion
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“ Actividades Principales Relacionamiento UEE

A29: Realizacién de un levantamiento
de actividades/acciones de
empleabilidad con direcciones,
facultades y sedes del IT para generar
un plan de trabajo en comdn

Se comunica permanentemente
con el entorno interno

Se lidera la campaiia en

A30: Realizacién de una campafia de .
colaboracién con carreras y

actualizacion de datos de titulados

programas
-M® de postulaciones
E5: Reqlut
. A31:  Desarrollo de un plan &n "eq ,U ..
Herramientas o . ) . -Actualizacion de
canales de comunicacional interno y externo Trabajo colaborativo con contactos de
Y para actores claves (estudiantes, periodista de la DVRI X
apoyo titulados de los

docentes, alumni y empleadores) e .
lltimos 2 afios

Junto a carreras y programas
propician el vinculo permanente
con las empresas para conseguir

ofertas de practicas y empleos

A32: Actualizacién y relanzamiento de
la plataforma de empleabilidad Red
Emplea

Junto a webmaster se
responsabilizan de mantener la
pagina actualizada

A33: Actualizacion de la pagina web:
alumni.ucsc.cl
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