
 

Aviso de Concurso 
 
Código de Postulación: DSI-01-2026 
Cargo: Director(a) de la Dirección de Servicios Informáticos  
 
La Universidad Católica de la Santísima Concepción, llama a concurso para proveer el cargo de 
Director(a) de la Dirección de Servicios Informáticos dependiente de la Vicerrectoría de Administración 
y Finanzas. El cargo contempla jornada laboral completa y contrato indefinido.   
 
Principales Funciones: 
 

Dirigir, coordinar y controlar los servicios y recursos tecnológicos de la Universidad, en alineación con 
sus objetivos estratégicos, académicos y administrativos. Sus principales funciones son liderar la 
infraestructura, redes, centros de datos y servicios TI, asegurando conectividad, equidad técnica y 
soporte de calidad en todos los campus y sedes; administrar el presupuesto, el plan de trabajo anual y 
los contratos con proveedores; supervisar el ciclo de vida, desarrollo, adquisición y soporte de los 
sistemas de información bajo una arquitectura integrada; resguardar la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la información mediante un modelo de ciber resiliencia y protocolos de respuesta ante 
incidentes; evaluar requerimientos e impulsar la mejora continua, la automatización y el uso ético y 
seguro de la IA y la analítica avanzada; proveer a la comunidad universitaria las herramientas 
tecnológicas que requiere; y liderar y desarrollar a los equipos de la Dirección, coordinándose con 
vicerrectorías, facultades y unidades, en cumplimiento de la normativa interna y externa vigente. 
 
Requisitos de postulación: 
 

• Título profesional de Ingeniería Civil Informática, Ingeniería Civil Industrial o afín, otorgado por 
una Universidad Acreditada. 

• Grado de Magister en gestión TI, transformación digital, ciberseguridad, ciencia de datos, 
gestión de proyectos TI o afín. 

• Experiencia de al menos 5 años en cargos directivos o de jefatura en tecnologías de 
información, liderando equipos multidisciplinarios. 

• Experiencia laboral en instituciones de educación superior y conocimiento de la normativa 
vigente aplicable al sector, especialmente de la Ley N.º 21.091 sobre Educación Superior. 

• Conocimientos en gobierno y gestión de servicios TI (ITIL 4, COBIT 2019), gestión de 
proyectos y metodologías ágiles, infraestructura TI y nube. 

• Conocimientos en ciberseguridad y seguridad de la información (ISO/IEC 27001:2022, NIST 
CSF 2.0) y en la normativa aplicable: Ley N° 21.663 Marco de Ciberseguridad, Ley N° 21.719 
de Protección de Datos Personales y Ley N° 21.459 de Delitos Informáticos. 

 
Requisitos deseables: 
 

• Certificaciones vigentes tales como ITIL 4, COBIT 2019, PMP / PMI-ACP o Scrum, ISO/IEC 27001 
Lead Implementer o Auditor, CISM o CISSP, TOGAF o certificaciones de arquitectura en nube. 

• Experiencia liderando proyectos de transformación digital, migración a la nube, gobierno de 
datos, analítica o incorporación de inteligencia artificial. 

• Conocimientos en planificación estratégica, sistemas de gestión de calidad, evaluación 
presupuestaria y accesibilidad digital. 



Consultas a concursos@ucsc.cl│Fecha de recepción: 28/10/2026 
 

CÓDIGO POSTULACIÓN: DSI-01-2026 
 

Interesados(as) deberán postular a través del siguiente enlace: 
https://app.poluxhr.com/public/offers/28119?origin= 

 

 
 
Documentos obligatorios para la postulación al cargo: 
 

• Carta de interés indicando código de postulación y pretensión de renta bruta. 

• Currículum vitae. 

• Copia de certificados de títulos y/o grados. Todos los documentos deben ser legalizados si es 

que la persona postulante es seleccionada en el cargo. 

• Al menos una carta de referencia de un antiguo empleador.  
• Copia de certificaciones profesionales y otros documentos que la persona postulante estime 

necesarios para respaldar el cumplimiento de requisitos. 
 

 Bases Generales: 
 

• La preselección se realizará en base a los requisitos definidos para el cargo. 
• La Universidad Católica de la Santísima Concepción se reserva el derecho de declarar desierto 

el concurso, sin expresión de causa. 
• No se aceptarán postulaciones a través de portales de empleos externos a la Universidad o vía 

correo electrónico. El canal de recepción oficial es través de la plataforma POLUX. 
• Será responsabilidad la persona postulante adjuntar todos los antecedentes requeridos para la 

postulación al cargo; currículum vitae y certificados que respalden el cumplimiento de los 
requisitos.  
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